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昨日凌晨6时许，记者来到合肥

火车站售票大厅。一进大厅，映入

眼帘的就是黑压压的人群。大厅里

所有售票窗口都开始售票，每个窗

口都不同程度地排起了购票长龙。

“到八九点钟队伍会排得更长，

只怕都要排到广场上去。”人群中不

时有人议论着，记者听后排在了一

条队伍的后面。只见两边买票队伍

里不时有人跺脚。“你是什么时候来

的？”记者问排在旁边的一个学生模

样的年轻人，他告诉记者，从早上5

点就来了，已经等了一个多小时，

“好冷啊，脚都冻麻了”，说着话他还

不住地跺脚。

短短十几分钟过去后，记者的

脚也冻得生疼。

一个多小时后，每条买票长龙

果然都延长了很多，有些队伍直接

排到了大厅外的广场上。记者终于

也来到了售票窗口前，当问起 15日

到重庆万县的火车票时，售票员摆

摆手说前几天就卖完了。现在只能

买后面几天的票，至于到底要哪天

的票，她让记者考虑清楚了再重新

排队来买。

“怎么又卖完了，我得到哪天才

可以回去呢。”记者问完话后，只听

到旁边窗口一位民工模样的中年男

子埋怨道。

故事一：排了一个多小时，一问没票了

外来工归心似箭
可人多票少依旧

又是一年春运到！每年春运都有一个不变的主角，那就是进城务工的

外乡人，他们辛辛苦苦在外劳作了一年，春节了，可以回家看望亲人了。他

们没有更多的钱来买高价票、也不懂网络购票和电话订票该如何操作……

连日来，记者走进合肥火车站，体验他们排队购票的困难，体味他们回家过

年的喜悦。

马芹芹 记者 李尚辉

陈梅一家来自重庆万州，十多

年前他们一家人来到合肥打工，并

从此在这里安了家，由于夫妻俩收

入并不高，他们已十年没回过老家

了。陈梅说，今年年初五是她爸爸

的70岁生日，他们要举家回去给老

父亲祝寿。

陈梅的孩子今年上初二，本月

13日孩子放寒假，所以她一直想买

14 日的票，带着孩子一起回老家。

从元月4日开始，她就开始到火车站

排队买票，但去了几次结果都是“你

要的票已经卖完了”。

居住在合肥政务区的陈梅说，

自己离火车站比较远，跑一趟很不

容易。但为了能回家，这几天她天

天往火车站跑，有时一排队就是个

把小时。“我家没有电脑，也不知道

怎样电话订票。所以只得自己不断

往火车站跑。”

1 月 7 日是陈梅第四次前来火

车站排队买票，一个多小时后，陈

梅告诉记者，她终于买到了三张 17

号前往重庆万州的卧铺票。尽管

她想要的票没有了，但她还是一脸

的激动。

故事二：父亲70大寿，今年一定回家

在合肥火车站，到处都能看见

背着行囊或站立或坐着的人，他们

大多都在等着买票回家。王大爷是

他们中很特殊的一位，在火车站售

票厅出口拐角处，他径自倚着行李

躺在冰冷的地上。当记者靠近时，

一位大妈说，他们是打算在这里一

直等着，直到可以买到回家的票。

原来，他俩来自河南商丘。王大

爷自十几岁起双目失明，失去劳动能

力。所幸，他学会了拉二胡，自1993

年起大妈便一直领着他到外面拉二

胡，讨点生活费用。王大爷说，十几

年来，他一直在江浙和安徽等地卖艺

乞讨。平常仅靠着拉二胡得来的微薄

收入生活，到年底才舍得回家。王大

爷没有妻儿，他唯一的亲人——家中

90多岁的老母亲是他最大的牵挂。

由于不识字，说话乡音重等问

题，在买票时他们遇到了一些难

题。6日一早他们就来到了合肥火

车站，本想能买到当天的火车票，但

好不容易和售票员说清楚想买的票，

谁知已经售完了。

“傍晚回家的票我不想买，我是个

盲人，晚上乡下的路更不好走。”所以，

王大爷打算就在火车站呆一晚上，等

待第二天一早再说。

故事三：最牵挂家中90多岁老母

星报讯（记者 王玉 实习

生 惠平平） 因为合肥火车站

节前客流多为到达客流，昨日

火车站的客流还算平稳。购票

窗口一般在半小时内基本购买

到车票。但是在广场上有一条

队伍排得非常长，那就是公安

制证窗口。春运以来，每天都

有500人左右没带身份证，前来

补办证明的。

据值班的民警告诉记者，

自今年元旦开始实行实名制买

票以来，未持身份证而不能买

票的人可真不少。但是进入春

运以后，公安制证窗口前排队

旅客越来越多了。“现在我们这

每天都要排长队，平均一天要

办500张临时身份证。”公安制

证窗口的一名工作人员告诉记

者。“500 张临时证明中，不是

丢身份证的人多，是忘带身份

证就来买票的人太多了。每天

至少有一半以上是忘带身份证

就来买票。”

记者随后在长长的队伍中

随机问了 10 个人，其中有 6 个

表示忘带身份证了。

值班民警提醒广大乘客，

实名制购票以后，买车票也需

要提供有效证件才能购买车

票。如果未带有效证件，可以

前往车站广场，办理临时证件，

但是有效时间只有一天。

回家过年，别忘了带好身份证
合肥火车站，每天有500人因没带身份证而补办证明

星报讯（余向晖 记者 王

玉 实习生 惠平平） 进入春

运，似乎一下子车票就开始紧

张起来。火车票难买，买不着

火车票，这两天成为许多百姓

的口头禅。昨日记者从合肥火

车站了解到，今明两天，部分方

向的火车还有余票。

昨日是春运的第2天，发送

客流依然呈现平稳态势，长途

客流中北京、成都、西安、东北

方向依然较多；省内客流主要

集中在阜阳、蚌埠、芜湖方向。

虽然客流高峰没有到来，

合肥火车站依然按照计划开行

了北京方向 7 趟、成都方向 6

趟、广州方向2趟、沪杭甬方向

10趟、阜阳方向6趟、其他方向

15趟。针对广州方向客流较为

集中的情况，申请加开了合肥

—广州东L489次列车，开行日

期为即日起至1月18日。此外，

前往北京方向，加开了合肥-北

京 L164 次列车，开行日期为即

日起至2月22日；加开了合肥-

北京 L162 次列车，开行日期为

即日起至 2 月 21 日；加开了合

肥-北京西L300次，开行日期为

2月7日～2月21日。

临客的增加，使得昨日合肥

火车站输送旅客达到5.8万人左

右。比春运第一天稍稍多了一

些。客流上升后，车票也较为紧

张。许多旅客买不着火车票，开

始拨打本报热线询问到底火车

站有没有车票。记者昨日晚间

与合肥火车站票房联系后了解

到，今明两天合肥前往北京、广

深、福厦方向还有剩余，郑州、西

安、成都、东北方向较为紧张，前

往上海、蚌埠、阜阳等各方向都

有剩余。
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别急！
昨日合肥火车站输送旅客达到5.8万人次

今明多趟列车还有余票


