
华春 记者 马冰璐

房屋漏水，楼上修了三次，谁料又漏水，楼上称，没空再修。楼下无奈报警，谁料惹怒

楼上，楼上说，楼下必须挨家挨户说明情况，挽回影响，再谈修房子的事。

情急之下，楼下愤怒报警
高先生和朱先生住在望江西路一小

区，是楼上楼下的邻居，六年来，两人为房

子漏水伤透了脑筋。高先生一家长期在

外，偶尔回家一趟。2006年，他家厨房的水

管发生渗漏，导致朱先生家也漏水。

随后，高先生及时进行了维修，之后还

进行过两次。但2009年，又开始漏水，漏

水区域还扩大到朱先生家卧室。朱先生只

得再次找高先生，“他在外地，我打了好多

电话，可他说，没空修。”

一位律师朋友告诉朱先生，如果他选择

走司法途径，最好先报警备案。近日，朱先生

报了警。得知消息后，高先生特别生气，他

说，自己和妻子常年在外地工作，确实没时间

回来维修，而且之前修了三次都没修好，他感

觉是房屋质量有问题，所以导致漏水。

了解情况后，辖区社居委的工作人员

进行了调解。高先生说，他愿意解决此事，

但朱先生的做法，让他很生气，“如果想解

决，他必须挨家挨户，向邻居们说明为何报

警，挽回影响。”

随后，朱先生当着高先生的面，跑上跑

下，挨家挨户说明了报警原因。高先生也当

着邻居的面，表态会尽快维修漏水的地方。

各退一步，邻里相处和为贵

针对这起邻里小纠纷，12348法援热线

的值班律师表示，邻里纠纷，生活中比较常

见，最好的解决方法是，和和气气协商，切不

可愤怒相争，激化矛盾，“最好找中间人，或

者求助物业、社居委，从中帮忙协商解决。”

读者朋友们，如果您也遇到了类似的

邻里烦心事，或者有好的解决方法，我们都

欢迎您致电0551—2620110聊聊。

律师建议，邻里纠纷，协商为好
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水漏楼下 男子情急报警
恼怒楼上 要求挨户解释
邻里烦心事，欢迎致电0551—2620110来唠唠

“银四”高调收尾，似乎预示

着“红五月”的开启。过完五一小

长假，搜狐焦点合肥站爬房团再

次起航。

5 月 5 日爬房共有 53 名网友

积极参与。经过4个多小时的辛

苦爬房，共有24组意向客户分别

下单，其中和昌都汇华府9组、水

丽坊自在城6组、皖都徽韵4组、

中振和润华府5组。

搜狐焦点忠实网友——陈女

士最关心的还是交通问题。陈女

士是给父母买房子，这次去包河

区，她考虑的一方面是价格因素，

另一方面是包河区的配套设施特

别是交通的逐步完善，“以后开车

过来看望父母比较方便”。

来自巢湖的姜先生一家三口

情有独钟包河区楼盘，“我在葛大

店附近上班，住在公司提供的集

体宿舍里。听人说现在房价在回

落，所以准备下手在包河区买套

住宅。看了和昌都汇华府的样板

间之后，个人觉得91平米的户型

不错，卧室挺大的，客厅宽度 4.2

米，也比较大，我蛮喜欢的。”

“这里的环境还不错，上次我

跟你们爬房团来过水丽坊，他们

的价格也还便宜。”张先生在水丽

坊自在城售楼部津津乐道。

网友钟女士是给孩子看房，“孩

子今年25岁了，我考虑该给他买套

房子，我想看看80多平米两居室的

户型。他自己比较内向，不喜欢出

门，这不工作都这么多年了，今年才

处个对象，所以赶紧给他买房子。”

在回程的路上，大家显得都

有些累了，很多爬房网友还表示

意犹未尽，询问下次看房团的路

线，更有网友点名要看北城区和

滨湖区的楼盘。“这次看的几家楼

盘价格都很好的，周边配套也比

较齐全，但是我还想看看滨湖区

和北城区的楼盘，货比三家嘛。”

房网友说道。

帮您找好房，是搜狐焦点爬

房团的宗旨，下周六我们将带网

友走进龙岗板块继续爬房。

5月5日搜狐焦点爬房团走进包河 24组客户当场下单

身份证采集照片为何有这要求
严女士来电：前几天到派出所更换身

份证，采集照片时遇到麻烦，派出所民警

说我头发染了黄色，不能拍照，最后没办

法只得去重新染成黑色了。派出所做法

合理吗？

记者江亚萍咨询答复：公安部门表

示，国家对身份证件人像采集有专门的要

求，身份证照片应真实地反映生理人的容

貌特征，而染发会掩盖生理人的容貌特

征，所以加工过的黄色头发肯定不行。

破损窨井盖盼更换
杜先生来电：临泉路和新蚌埠路交叉

口东南角，人行道上有几个窨井盖破损，希

望相关部门及时更换，否则存在安全隐患。

记者马冰璐咨询答复：辖区胜利社居

委的工作人员说，目前已经安排工作人

员，对破损窨井盖进行更换。

土地证应该如何办理
张先生来电：我于 2006 年在大圩镇

晓星村买了一套二手房，房子的建筑年代

是 1998 年，过户后取得了房地产权证。

请问一下土地证怎么办理？

记者江亚萍咨询答复：合肥市国土局

包河分局工作人员称，晓星印刷厂宿舍小

区的主管单位应先到市国土资源局窗口

办理大土地证，然后到包河国土分局办理

分割备案手续，上述程序完成后，住户带

房产证和身份证原件和复印件、购房协议

和单据等材料到包河国土分局办理个人

住宅土地证。

现在能否继续办园林卡
鲁女士来电：请问一下，现在还能继

续办园林卡吗？

记者祁琳咨询答复：合肥市包公馆管

理处的一位工作人员称，现在还可以办

理，需携带身份证、一寸照片到包公园清

风阁售票处办理。

最低工资标准何时提高
张先生来电：今年全国大部分省市最

低工资标准都已涨了，为何安徽省到现在

还没有执行？准备什么时候进行？

记者宋娟咨询答复：省人社厅工作人

员说，关于最低工资调整，全国没有统一

具体执行时间，各省根据自身实际来进

行，我省去年7月1日刚调整过。

父亲走失，儿子寻帮助
星报讯（记者 祁琳 文/图） “父亲走

失好多天了，他一个人身上也没带钱，这么

多天都不知道是怎么过的。”昨日，合肥市

民侯先生打进本报热线电话，想要通过本

报寻找其父亲。

侯先生介绍，父亲今年66岁，因得过

脑血栓，不会讲话，人有些迷迷糊糊的，右

手也不灵便，伸不直。“4月25日下午大约5

点，父亲像往常一样在金寨路与习友路交

口处散步，估计就在那里走失的。”

侯先生父亲叫侯俊甫，离家时身上穿

着咖啡色的夹克，灰色的裤子和一双布

鞋。“这些天一直在寻找，希望不要有什么

意外。”侯先生告诉记者。亲爱的读者朋

友，如果你有这方面的线索，欢迎拨打本报

热线0551-2620110告诉我们。

星报讯（记者 祁

琳） 细口的瓶子，若

没有特殊的工具，清

洗起来一定很麻烦，

手指伸不进，底部够

不着，看着脏脏的瓶子，可真是让人着急。

现在教你一招，既不用特殊的工具，

也不用拼死力把手往瓶子里塞，用鸡蛋壳

就能轻松解决了。把鸡蛋壳弄成碎片，放

进瓶子里，用力摇晃，便能洗得干干净净。

家中有脏瓶子，可以试试哦。

读者朋友，如果您有妙招在手，也请来

电告知我们，电话0551-2620110，让我们一

起分享妙招。

鸡蛋壳成了清洁“帮手”

星报帮你问，越问越明白 电话0551-2620110

肥东户口能在合肥买房吗
曹先生来电：我是肥东户口，在合肥

市务工，想在市里买房，想知道在市里购

房有什么限制？

记者江亚萍咨询答复：合肥市房产局

工作人员表示，外地户籍家庭在本市城区

无住房的，可凭本市纳税证明或社会保险

纳税证明在本市城区购买一套住房，暂停

购买第二套住房，不能提供本市纳税证明

或社会保险纳税证明的外地户籍居民家

庭，暂停在本市城区购买住房。

需要缴保管费吗
罗女士来电：我是去年毕业的本科

生，毕业后，档案寄存在安徽省大中专毕

业生就业指导中心。我想问一下，需要缴

纳档案保管费吗？

记者马冰璐咨询答复：安徽省大中专

毕业生就业指导中心的工作人员说，按规

定，毕业后两年内未就业毕业生免收档案

保管费。


