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合肥对九大乱收费行为说“ ”不不
昨日，市场星报记者从合肥市明码实

价、明码标价示范店授牌工作会议上获

悉，安徽商之都股份有限公司、合肥新华

店等10家商业企业，安徽伟世行汽车销

售服务有限公司等10家汽车销售4S店，

合肥三义新宝岛酒店有限公司等10家餐

饮企业被授予合肥明码标价示范店称号。

合肥市物价局特意对去年九大典型

的乱收费行为进行了点名通报。去年，合

肥市共受理价格投诉举报咨询5872件，

让老百姓最头疼的价格问题主要集中于

三个方面：

第一位，交通运输乱收费

（占比24.15%），主要集中

在停车收费、客运票

价、儿童票价减免等

方面；

第二位，商品

价格不靠谱（占

比 22.35%），主

要集中于商店明

码标价、电商网

络销售商品价格：

第三位，药品价格和医疗服

务 收 费 不 着 调（占 比

17.45%），主要集中于药

品药店价格、医院医

疗服务项目收费。

从发展趋势

看，教育、医疗、

房地产、物业管

理等传统价费热

点逐步降温，而

部分商品和服务类细分行业收费问题呈

多发升温趋势，尤其是针对电子商务网络

销售的商品职业举报案件骤增。

合肥市物价局郑重承诺，春节期间，

该局会加强对粮油、液化气、成品油、肉禽

蛋菜奶等生活必需品和居民日常消费特

色食品价格的监测和监管，集中整治交通

运输和旅游市场价格秩序，开通24小时

12358价格举报热线，欢迎广大市民对违

法经营行为进行监督、举报。

朱文彬 张俊 记者 任金如
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典型处罚案例：合肥市物价局对合肥12家银行的收费行为
进行了专项检查，共查实11家金融机构捆绑收取财务顾问

费、托管费，处以罚款776.2432万元，罚没总金额

1014.3042万元。

气象部门擅自提高收费

合肥9所高校乱收费

2所驾校违规收费

典型处罚案例：长丰县气象局提高标准收取雷电浪涌保护器费用

203700元，长丰县物价局责令退还多收价款82600元，并没

收违法所得121100元，给予9700元罚款。

典型处罚案例：合肥9所高等院校存在擅自提高学费、多收代收代支费
用和自立项目收费等问题。如合肥师范学院、合肥职业技术学院等乱
收费。合肥物价局已责成这些学校将违规收取的费用退还学生，并给
予处罚。

典型处罚案例：合肥金盾驾校违规收取书本费21140元，违规收

取 IC卡押金结余27040元。合肥新安驾校违规多收取速递费

10400元，违规收取IC卡押金结余42060元。

医药机构提高收费标准
典型处罚案例：庐江县疾控中心提高标准收取狂犬病疫苗价格，庐江县

物价局依法没收违法所得13000元，给予5000元罚款。

停车场乱收费

典型处罚案例：合肥市物价局对省立医院、合肥市一院未执行停车收
费政府指导价且未按规定落实明码标价的医院停车场分别处以

55000元罚款，并在媒体上公开曝光。庐阳区物价局对辖区范围
内合肥市保安停车场经营服务公司提高标准收取道路停车费，依法

作出没收违法所得2049元，并处6245元罚款的决定。

客运超标收取客运票价
典型处罚案例：肥东店埠至马柴农村客运班车线路，超标准收取客运票

价，肥东县物价局依法处以5000元罚款。

超市不按规定明码标价

典型处罚案例：乐购超市潜山路店、乐购超市濉溪路店、合肥悦家商
业有限公司、丝芙兰化妆品销售有限公司、麦德龙超市不按规定的内

容和方式明码标价，分别被处以3000-5000元罚款。江苏乐天
马特商业有限公司不按规定内容和方式明码标价，巢湖市物价局给

予罚款1000元。

企业价格欺诈
典型处罚案例：合肥国强置业有限公司、合肥美菱股份有限公司、家
家购物股份有限公司等企业实施价格欺诈，被合肥市物价局分别处
以罚款。
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