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人但知过怒过哀足以害性，而不知过喜过
乐亦足以伤生。 ——《退庵随笔》”

健康快乐周刊

据《现代快报》报道，家住江苏淮安
市盱眙县魏桥镇的张仁泉称，去年他给
16岁的儿子晖晖（化名）买了学生意外伤
害保险，现在儿子因为救人走了，他想给
儿子申报见义勇为，“但保险公司说如果
被认定为见义勇为，就不予赔付。其理
由是：“见义勇为属于自己主动行为，算
是自己下水的，是当事人主观有意识的，
不属于意外死亡”。

见义勇为竟然不属于保险公司理赔
的范围，这话听上去似乎有点荒唐，但仔
细一分析又多少有那么点道理。原因在
于，意外伤害险保的就是个“意外”。保

险公司认定见义勇为不属于“意外”，因
为是“自己主动下水”的。但这样的解释
显得既不尽情理，又有些强词夺理。

见义勇为当然是主动的行为，否则
还叫什么见义勇为呢？但主动的行为是
为了救人，而并非去送命。因此，因见义
勇为而牺牲就不能算是主动行为了，有
谁愿意主动去送死的呢？自己下水当然
也是主动行为，否则还怎么救人呢？但
下水并不意味着就预料到送命。因此，
因救人而死并非是主动行为。

把见义勇为定性为非意外伤害实
在是偷换概念，毕竟主动的见义勇为不

应该只是有献身一种结局。而因见义
勇为牺牲了宝贵的生命本身就是一种
意外。见义勇为的目的是什么？目的
就是奔着救人去的，绝对不会是为献身
去的。因此，救人是主动行为，牺牲则
是意外造成的。

江苏岸庆律师事务所的赵颖律师同
样也持这样的观点，并且认为：从价值观
上讲被认定为见义勇为的人保护了国
家、集体利益或者他人的人身、财产安
全，国家、集体或他人可能给予见义勇为
者一定的补偿，但这并不妨碍见义勇为
者享受到自己作为被保险人的利益。

把见义勇为与人生保险割裂开来，
是一种道德良知的偏差，也是一种认知
教条的做法。他们只看到保险条款上的
死板文字，而没有看到人性中存在的见
义勇为精神。需知，见义勇为可能存在
的风险应该有保险的一分责任，这份责
任既是道德层面的也是职业层面的。

只有当我们的社会包括保险在内都
为见义勇为兜底了，所有人“见义”才能
敢于“勇为”。否则，主动的见义勇为等
同于主动的承受伤害，谁能再去“勇为”
呢？为见义勇为保险也是为正义良知保
险，为和谐社会保险！
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日前，人社部基金监督司官
员对外透露，养老金投资政策已
经基本成熟，下一步新的政策出
台之后，养老金将投资股市。而
在上述信息透露之前的4月3日，
财政部一位副部长曾公开表示，
社保基金是老百姓的“养命钱”，
是全民的财富，从安全第一、审慎
的原则考量，社保基金不会直接
去股市冒险。

养老金投资股市的动议已有
时日，之所以迟迟未能达成共识
付诸实施，关键在于反对的声浪
高涨，不少人担心风险不可控致

“投资”失败，毕竟关系到亿万民
众退休生活基本保障，当然不能
贸然行事而有必要慎之又慎。

据有关专家透露，养老金投资
股市或将限定最高不超过 30%的
比例，而截至2014年底，中国基本
养老金累计结余 3.5 万亿元，补充
养老积累的基金是 7600 多亿元，
据此预计可投资股市的养老金接
近1.3万亿元。尽管一直以来存在
比例之争，但核心问题显然不是投
资比例多少，而在于规避风险能力
和实现盈利期望值大小。

虽说养老金进股市不至于像
散户那样被动，但庄家、机构之间
博弈的巨大风险同样不容小觑；
而针对全国社保基金试水年均收
益率 8%以上的说法，有关专家则
指出，只在股市大好的 2006 年、

2007 年获益颇丰，收益分别达到
29.01%、43.19%，2008 年股市情
势逆转向下，从2008年至2011年
年均亏损近167亿元，可见从实战
和市场来看，推进养老金“入股”
都未必全是利好。

养老金“入股”之所以一直
HOLD不住冲动，主要因为按照现
行政策规定，只能存银行、买国
债，投资渠道窄、收益低，难以达
到保值增值的目的，投资股市无
疑既简单又省事，还可能有撞上

“牛”运的机会，但正如人社部有
官员坦言，“中国 A 股的一个显著
特点是圈钱市、过度投机炒作市、
完全被操控操纵的市场”，养老金

“入股”显然具有极强的投机性，
而在一直风传养老金存巨大缺口
的现实背景下，一旦失算出现连
年亏损后果不堪设想。

养老金的投资固然有必要拓
宽渠道，政策方面无疑需要与时
俱进有所作为，只是养老金的特
殊属性，又决定了切不可“病急乱
投医”。

在经济新常态面前，万众创
新、大众创新对资金的需求可谓嗷
嗷待哺，倘若尝试转向投资风险相
对较小的实体经济，不但渠道相对
多，而且风险也分散；既可解某些
成长型项目资金的燃眉之急，又可
获取相对稳定的投资回报，何必非
吊住“入股”一棵树不放？

养老金进股市投资还是投机
范子军/文 朱慧卿/图

YIJIAZHIYAN一家之言

见义勇为缘何不“保险”？

为特殊人群上门服务
应在银行成为常态
□郭文斌

女儿小张单位工资卡换新卡，需女
儿本人亲自到银行办理激活，可女儿患
有精神病多年。6 月 26 日，家住武汉汉
口武胜西路附近的陈婆婆称，“我女儿患
病比较严重，我没有能力带她到银行办
理业务。”她多次找银行，尽管自己提供
的证明资料比较齐全，但银行均以“办理
激活业务必须本人到场”为由予以拒绝。

由于当地记者的介入，银行最终答
应“特事特办”，提供“上门服务”，这虽然
是高兴之事，但却让人觉得挺不是滋
味。银行本应该为特殊人群提供“上门
服务”，而不是在客户一再苦求，且在媒
体的帮助下才有可能实现。

银行需要用一系列规定和措施保证
客户的安全，虽然“办理激活业务必须本
人到场”的规定无可厚非，但万事有个

“特例”，银行应该从“人性化”角度为一
些特殊人群开辟“绿色通道”，解决他们
的难处。事实上，银行的冷血已经让公
众领教了多次。据报道，因银行要求“改
密码必须本人亲自来”，西安一名七旬病
重老人被担架抬进银行营业厅办理手
续。无独有偶，广东高州市一老人由于
中风无法行动，家属代为到当地信用社
取钱被拒绝，家属只得将病重的老人拉
到信用社，这么一折腾，老人现场猝死。

据了解，早在 2009 年，针对桂林
“危重病人被抬进银行营业厅”一事，中
国银行业协会自律工作委员会就下发
过《关于为严重老弱病残等特殊客户做
好人性化服务的紧急通知》，要求银行
开设特殊客户绿色通道，确保在有效防
范风险的前提下，做好针对确实不能亲
临柜台的特殊客户的柜台延伸上门服
务。 但由于缺乏具体的操作细则，特
别是部分风险较大的业务如挂失业务
后续业务、密码修改业务、卡密码解锁、
自助设备吞卡的领取等，“特事特办”容
易使银行卷入诈骗案件或者财产纠纷，
在缺乏法律保障的情形下，银行本着多
一事不如少一事的原则，能不执行就不
执行。但面对陈婆婆的情况，“上门服
务”的风险一点都没有，而银行再那么
冷漠就太不应该了。

银行为特殊人群提供上门服务应成
为常态，要作为制度规定下来，至于相关
的操作细则，如何防范风险，这需要尽快
解决。银行为特殊人群提供上门服务有
助于改变银行的形象，应该尽快实施，而
不是每一次都在引起公愤之后才实施。

高温补贴入工资
仅是看起来很美
□童克震

夏至一过，气温就上来了，一年中
的“烧烤模式”又要无情开启了。宁波
市总工会日前下发《关于开展防暑降
温百日集中系列行动的通知》规定,每
年 6 月至 9 月期间,用人单位安排劳动
者在35℃以上高温天气从事室外露天
作业以及室温在33℃以上工作场所作
业的,应当按照省市有关规定向劳动
者发放高温津贴，并纳入工资总额。

高温补贴几乎年年热议，但多数地
方年年都成了“缩头乌龟”。宁波市总
工会下发《通知》把高温费纳入工资总
额的“驱动”，能不能“行”，仍是一个未
知数。而从多年经验之谈看，此举“换
汤不换药”，只能“看起来很美”。

说实话，各地都出台了《高温补贴
规定》，从制度上明确了高温补贴必须
下发，而多数单位、企业是如何对待此
制度的呢？不是把它挂在墙上，就是把
它放在档案柜里。职工虽然能看到此
规定，但因顾虑被单位炒鱿鱼、给小鞋，
对单位不发高温补贴只能敢怒而不敢
言。

事实上，不发高温补贴的单位被
处罚的几率几乎为零，问责的也是忽
略不计，在不发高温补贴无问责、无处
罚情况下，培养了诸多单位对高温补
贴耍老赖的惯性。浙江省宁波市把高
温补贴纳入工资总额，与各地补贴《规
定》同是一个“级别”，并没有增大法规
压力和问责压力，很难推动高温补贴
的“车轮”。

高温补贴发放需要“四轮驱动”。
一要立法给出高温补贴发放标准、对
象、时间、执法主体；二要立法给出高温
补贴执法监管不作为问责“明白账”；三
要立法给出巨额的经济处罚条款；四要
为职工高温补贴维权建立便利的维权
平台。也就是，既不给扯皮空间，也不
给无责空间，既有便利维权平台压阵，
又让不发高温补贴“赔尽血本”，哪个单
位还敢、还愿在高温补贴上当“缩头乌
龟”呢？

将高温补贴纳入工资总额看起来
很美，实际上并不会起到多大效果。
必须立法规定“夏天到了三九，高温补
贴都有”，立法规定出不同行业、不同
环境下高温补贴发放标准，再用问责
高压促使执法部门为高温补贴发放

“冲锋陷阵”，高温补贴才能“一个也不
能少”地发放到劳动者手中。

□胡子民


