
消费者反映收不到产品、工人投诉拿不到工资、供应商称被拖
欠货款、债主上门轮番讨债……近日，安徽本土知名建材品牌“裕森
集团”资金链断裂，已经“关门大吉”的多则消息在网上不胫而走。

26日，被传隐身国外的裕森集团董事长现身网络，他通过朋友
圈发出了一封公开信，信中承认企业资金困难，深陷高息泥潭，其中
提及与典当公司的债务纠葛，引起业内外震惊，事件进一步发酵。

随后，市场星报、安徽财经网记者现场探访、对话当事人，还原
裕森集团真实现状和现实困境。

□实习生 秦天宝 星级记者 刘海泉 文/图
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投诉反映：

裕森收了款不发货，拖欠工人工资
2015年7月初，合肥的张先生在南二环一家卖场的裕森橱柜店

和木具店总共缴纳定金300元，8月15日，张先生与裕森橱柜签订合

同，又一次性缴纳1万元，可是此后，却没有收到任何售后的电话。

上个月14日，合肥的李女士在青阳路一家居卖场的裕森橱柜，

定了一套一万多元的橱柜，想在 22 日结婚之前装好。按照合同规

定，本该在 8 月 15 日左右安装完毕。可是眼看婚期将近，不仅定制

的橱柜没送齐，安装师傅也一直没给她安装。

类似情况还有不少。

8月22日早上，这些消费者都收到了一条裕森橱柜销售人员发

来的短信。短信说他们公司破产了，资金链断了，公司老总董事长

跑了。

此外，裕森集团多家工厂也被爆出拖欠工人工资。其中，经媒体报

道核实的有位于肥东县龙塘工业园的裕森橱柜厂区，大批工人遭拖欠

工资，有的已经四个月没有发薪水。而裕森集团木门厂的工人，工资也

是三个月没有发。目前，肥东县人社部门正在联合公安机关调查这件

事。经统计，工资被拖欠的有110人，拖欠工资110万左右。

此外，还有消息称裕森橱柜拖欠供货商 650 万的债款，讨债人

和顾客甚至在网上为此专门创立了维权QQ群。

现场探访：

橱柜店面多关门，总部人去楼空
公开资料显示，裕森木业创办于 1993 年 2 月，2013 年 5 月底正

式成立集团有限公司。近年来，该公司稳步发展，已开设直营店35

家，拓展分销商100多家，并拥有四大生产加工基地，逐渐成长为安

徽本土知名的建材品牌，业务涉及橱柜、木门、地板等多项建材产

品。先后荣获“全国装饰材料行业优秀企业”、“全国住宅装饰装修

行业百强最佳合作伙伴”、“安徽民营200强企业”、“安徽著名商标”

等多个荣誉。

深陷投诉风波，该公司当下运营状况如何？26 日下午，市场星

报、安徽财经网记者对该公司总部及门店进行探访。

下午 3 点左右，记者首先到达了位于青阳路的一家家居卖场。

找到裕森橱柜后，记者发现其店面大门上锁，店门口成了停车场。

相距该店面50米处，是裕森木门的经营店。两名店员坐在前台，热

情招呼来往的顾客，看得出来这家店仍然在正常经营。据工作人员

介绍，裕森木具现在仍然在正常的生产和销售，工作人员的工资也

都和往常一样发放。但店里的生意“多多少少还是受到了影响”。

4点左右，记者来到了位于南二环的一家家居卖场，这里同样有

裕森橱柜的经营店。但是记者发现，整个裕森橱柜经营店的大门，

都被一张巨大的广告纸给封住了。根据周围商家介绍，这家店已经

关门多日，同样，在该卖场的“裕森木门”店面经营照旧。

随后，记者又来到了裕森集团的总部，位于政务区的新城国际

大厦。在该大厦 16 层，裕森集团办公地点的玻璃大门都紧紧关闭

着，摁门铃也始终无人应答。透过大门，记者发现有的办公室门窗

玻璃被打碎。大门外，有两个银行的工作人员也在等待，他们称是

来了解裕森集团的运营情况，由于一直没有人出现，只好拍照取证

后离开。

青阳路上的裕森橱柜专营店大门紧锁关门

网络“发声”：

银行收贷致陷高息泥潭
曾遭典当公司非法拘禁

8 月 26 日上午，一则“裕森集团董事长给公

众的一封信”在网络上流传，网帖以裕森集团的

董事长曹昌仁名义所发，帖中称：

裕森自1993年创业至今，时至今日集团拥有

净资产1.5亿元，员工数百人，全国品牌代理商300

多家，在合肥拥有四个生产基地，三十多个直营

店，在同行内成为全省领先品牌，创造了无数个辉

煌业绩，实为安徽守合同重信用环保诚信企业。

网帖也坦承企业资金紧张并说明了原因：

去年以来受金融调控影响，企业资金开始逐

步紧张，整整一年时间被银行收贷 3000 多万，为

了归还银行贷款，同时确保员工工资能正常发

放，还要让生产和经营能正常进行，我开始向朋

友及社会上一些小贷公司典当行投资公司借

款。本计划是短期调整，没想到是越陷越深。直

至上月底实在没能力支付别人的高额利息，同时

也因为资金短缺，员工工资不能及时发放，生产

经营受到严重影响。

网帖中还重点提到与一家典当公司的纠葛：

从八月初开始泰升典当开始向我追讨所谓

的借款，先后数次到我公司总部、门店、工厂骚

扰，使得我们无法正常生产经营和办公。最为可

恶的是他们连续安排二十多人拘禁我本人近半

月，限制我人身自由，使得我身心受到严重摧

残！到现在我还不敢随时露面。我借他们700万

资金半年时间已还他们1200万本息，他们还不满

足，说全是利息，如此算来利息达到月息两角。

于是乎搞得我们裕森鸡犬不宁！他们的行为已

严重构成了非法拘禁敲诈勒索和放高利贷罪

名。橱柜厂就是在这样一种背景下变成混乱不

堪的！

在公开信的最后，曹昌仁表示集团正在积极

想应对措施，同时也真诚期待社会各界理解关

心，帮助裕森走出低谷渡过难关，“不要让裕森成

为社会的包袱，而要为就业税收尽微薄之力，借

此机会我代表裕森集团向一直以来关心支持裕

森成长的各级领导、客户、朋友以及与裕森同甘苦

共患难的同仁们表示最真诚的谢意，也向这次没

能及时搞好服务的客户朋友表示最深深的歉意。”

裕森集团危机重重，董事长网络发声再引关注：

曹昌仁：我没跑路，曾被典当公司拘禁
典当公司：与裕森没有业务，纯属诽谤

对话董事长：

我不会跑,一直在深圳融资

26 日中午，记者拨通了裕森集团董事

长曹昌仁的电话。曹昌仁称自己在外地，

网络公开信的确是其所发，并对记者的问

题一一应答。

记者：企业什么时候出现资金困难？

曹昌仁：也就是今年。

记者：有传言说资金链断裂是因为你

投资地产失败，是这样吗？

曹昌仁：不是的，钱主要是投在工厂，

设备、扩大工厂规模等。

记者：除了银行的3000万贷款外，民间

借贷借了多少钱？

曹昌仁：有1000多万。

记者：目前企业资金缺口大概是多少？

曹昌仁：2000 万左右，而且每个月光

利息还要还七八十万。

记者：企业拖欠工资，工厂还在正常生产吗？

曹昌仁：因为资金困难，工资不能按时发

放，有一些工人辞职了，下一步工厂会重组。

记者：你在网帖中提到被典当公司拘

禁半个月，没有报警吗？

曹昌仁：报警了，但是警察说没有对我

进行人身伤害，不好介入。我也是被逼得

没办法，才暂时出去躲避的。

记者：有人说你跑路到澳大利亚了，是不是？

曹昌仁：我不会跑的，这两个月我一直在

深圳融资，进展还不错，这两天就能回合肥。

记者：当前困境，企业准备怎么应对？

曹昌仁：主要是融资，有资金就能解决

问题。当然，这个时候我希望政府出面帮

一把，政策上扶持一些，我正在写报告。希

望大家给我们一些时间。

典当公司声明：

与裕森无业务关系，
对方言论属诽谤

26 日下午，就网帖中曹昌仁重点提及

遭泰升典当“非法拘禁及敲诈”等纠葛，记

者辗转联系到身在国外的安徽泰升典当公

司法人林从兵。“曹昌仁网上说的纯属子虚

乌有，纯粹是诽谤。”当被问及网帖中所提

到泰升典当，林从兵显得十分愤怒，“他（曹

昌仁）的行为太可恶了，我们不可能干违法

的事情。我们的律师现在已经介入。”

记者又联系了泰升典当法律顾问安徽

卓泰律师事务所陈亚东律师，“据我了解，

泰升与裕森没有业务关系。”

发稿前，陈律师还向记者提交了一份安

徽泰升典当有限公司的声明，内容如下：1、

曹昌仁及其控制的裕森木业等企业从未向

我公司典当借款，与我公司无业务关系。曹

昌仁的上述言论毫无事实根据，实属诽谤。

2、针对曹昌仁的上述不实言论我公司已经

向公安机关报案，追究其法律责任。

事件进展本报将继续关注。

曹昌仁图片（来源于网络）


