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100名执业医师免费“问诊”
上午9点，距离仪式启动还有半个小时，活

动现场早已人流攒动，每个咨询台前挤满了众

多过往市民。

“医师，我的血压降了吗？”“医师，我的眼

药水开封了还能用多久？”执业医师们正在耐

心地逐一解答市民关于用药的问题。

记者了解到，此次，由安徽省暨合肥市食药

监管局主办，安徽省药学会、安徽省执业药师协

会、安徽省药品零售行业协会以及《医药与健康》

杂志协办的“安全用药月”活动，共组织了100名

执业药师为百姓提供安全用药咨询和服务。

一名医师在接受记者采访时表示，从咨询

的用药问题来看，市民对于一些用药知识存在

误区。如眼药水的保质期，许多眼药水说明书

中的“注意事项”会注明，打开后应在 4 周内用

完，有的甚至要求打开瓶盖后15天内用完。

再如，生活中，很多市民认为如果药片比

较大，将药掰碎后再服用，然而，并不是所有药

物都可以掰开服用，很多药品掰开后服用会影

响药效。

此外，活动现场，还专门组织了中药材真

假的辨别。执业师们针对几种常见的中药材进

行讲解，如通过颜色、气味辨别百合是否含硫、

通过颜色深浅来辨别枸杞子的好坏等。

市民排队“上缴”过期药品
在现场，一个 1 米高的“回收站”引起了众

多市民的注意，记者走近一看，上面写着“家庭

过期药品回收站”。

前来置换过期药品的孙女士，正在清点从

家中拿来的过期药品。一盒感冒药、两盒消炎

药，还有未拆封的止泻药、糖浆等药品。 她告

诉记者，这些药都过期了，前几天知道今天要

回收，一早就收集好过来的。

孙女士说，服用过期药对人体有伤害，她

平时就注意看药品的有效期，过期的药她会把

它们收集起来。“我不会将药品当垃圾丢掉，这

样有可能被人捡到后再利用。”

不到一个小时，1 米多高的“回收站”已被

过期药品堆满。说起过期药品的危害，安徽省

食品药品监督管理局有关负责人介绍，药品作

为特殊商品,过期失效后，会贻误患者的治疗，

对患者本身也是一种危害。在温度和湿度的影

响下，过期药品会产生化学反应，变成了另一

种有毒的化学物质,对人的肝、胆、肾等器官具

有毒副作用。因此,市民最好定期清理，清理之

后也不应当将其当成生活垃圾处理。更不能卖

给街头收药的小贩子，使其流失到农村和城乡

接合部，给人民群众带来危害。

保健中药饮品真伪鉴别

市民正在阅读《医药与健康》

安徽“2015年安全用药月”活动现场：

12331现场接受投诉，答疑用药知识
媒体药企共同呼吁：拒绝违法医药广告

□记者王伟玮/文 王恒/图
8月30日上午9点30分，省暨合肥市食药监局“2015安全用药月”活动

正式启动，100名执业药师、食药监部门工作人员聚集在合肥杏花公园，向社
会广泛宣传安全用药科普知识，提供安全用药咨询和服务。

“你知道一日三次的正确服药方法吗？”、“家庭过期失效药品应该怎么处
理？”等安全用药知识问答，拉开了2015年安全用药月的序幕。答对问题的观
众意外获得品种齐全的常用药盒，喜不自胜。而千奇百怪的回答，让现场观众
发出开心的笑声。当现场气氛进入高潮的时候，启动仪式进入了正式议程。

12331现场接受食药品投诉
“怀疑自己网购到假药，该怎么维

权？”活动现场，安徽省食药监局派出了

12331 投诉举报中心的工作人员，同步

接受市民的投诉。

对于渐渐兴起的网络购药情况，食

药监部门工作人员提醒，网上销售药品

必须取得食品药品监督管理部门核发的

互联网药品销售资格证书，而且在国家

食药监总局或安徽食药监局的网站上都

能查询到。

同时，网上只能销售非处方药，这些

药品的名称、批准文号、生产企业等信息

在国家食药监总局均可查询并核实。凡

是在我省境内合法的药店或正规的医疗

机构购买到假药，经核实后都可先行退付

购药款。若市民发现生产、销售假劣药品

的行为，可拨打12331投诉举报，最高可

获奖励5万元。

媒体、药企共同呼吁
净化医药广告市场

今年“安全用药月”活动的主题是

“拒绝违法医药广告，维护公众用药安

全”。市场星报、立方制药股份公司分

别作为全省的媒体与药企代表发出倡

议，拒绝违法药品广告，共同营造良好

的安全用药社会氛围。

近年来，通过整顿与规范，药品广

告发布行为一定程度上得到了规范，但

是，虚假违法药品广告仍然存在，对公

众用药安全带来了威胁,损害了媒体的

公众形象，影响了新闻单位的公信力。

市场星报社副总编程局新向全省新闻

界广告业同仁发出倡议：严格遵守国家

法律法规，绝不发布国家明令禁止的药

品广告，绝不发布含有国家明令禁止内

容的药品广告，自觉接受工商、食药监

部门对药品广告的监督管理。

立方制药股份公司负责人也向全

省药品和医疗器械生产经营企业发出

倡议，要将诚信和自律始终贯穿于药械

的生产经营全过程，坚决反对在医药广

告中夸大疗效，杜绝在广告用语中使用

“根治”、“安全无副作用”、“疗效最佳”、

“包治百病”、“国家级新药”、“最高科

学，最新技术”等词语；杜绝以国家机

关、医药科研单位、学术机构或者专家、

医生、患者的名义为产品疗效作证明。

“2015年安全用药月”活动启动仪式

安全用药和健康咨询
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