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FEI CHANG DAO非常道

“天价”乱象要从根上整治

SHI XIANG ZA TAN世相杂谈

哈尔滨“天价鱼”事件

21 日有了最新进展，经哈尔

滨市松北区调查，认定这是

一起严重侵害消费者权益的

恶劣事件，涉事饭店被罚款

50 万元，吊销营业执照，并

同步启动对相关责任人的问

责程序。（今日本报11版）
近年来，国内旅游市场

上各种“天价”乱象层出不

穷。从东北“天价炕”，到三

亚“天价海鲜”，从青岛“天价

虾”到常州“百元粥”，不仅严

重损害消费者权益，对我国旅游产业健康发展也造成不良影响。

当各种“天价”事件出现时，进行及时调查和果断处置固然必要，但其中教

训绝不容忽视。此次哈尔滨“天价鱼”事件中，有关部门第一时间回应社会关切

的态度值得肯定，但如果调查不扎实、回应失之于随意，就难以让人信服。

尤为重要的是，与事后调查和应急处置相比，加强旅游市场日常监管才

是治本之道。面对“天价”乱象，监管部门应该主动作为。此次涉事的“北岸

野生渔村”，证照与牌匾名称不符，把人工养殖鳇鱼当作野生鳇鱼售卖，恶意

欺诈消费者。该店此前何以能够一直“安然无恙”？有关部门日常监管、发现

和处理问题的机制到底出了什么问题？这都值得深刻反省。

国务院办公厅日前印发《关于加强旅游市场综合监管的通知》，部署改革

创新旅游市场监管机制和加强旅游市场综合监管工作。通知强调要加快建

立权责明确、执法有力、行为规范、保障有效的旅游市场综合监管机制，进一

步解决扰乱旅游市场秩序、侵害旅游者权益等突出问题。各地相关部门应认

真履职，从源头上重拳治乱，更好助力旅游经济转型升级，维护消费者权益和

地方旅游品牌。 据新华社
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早春三月格力润江淮。3 月 4 日至 6

日，安徽格力开年巨献，全品类促销春雷行

动，超强优惠力度润泽江淮。

即日起，消费者可至全省任一格力网点，

花60元参与认筹，锁定特价机购买资格，并

可免费领取市场价值176元的喜庆版醉三秋

两瓶，或价值129元的格力电暖器一台。活

动当天，在享受春雷惊爆价的基础上，消费者

凭认筹券购机还可再抵100元购机款。

台台工厂价，真真正正的实惠
为了给广大消费者创造一次购买空

调、冰箱等家电产品的良机，也为了进一步

回馈市场，安徽格力再次瞬时启动“春雷行

动”。

可能你还对去年 11 月的“安徽沸腾”

活动记忆犹新，三大主会场、五大分会场，

两天时间，18 万人流量，5.05 亿销售额，蜂

拥的人群，几十条等候付款的长龙……

据了解，本次活动力度可观，堪与2015

年 11 月底安徽格力首届工厂直销——“安

徽沸腾”比肩，并同样价保 2016 冷年（即

2015 年 8 月 1 日至 2016 年 7 月 31 日）。届

时，安徽格力旗下格力空调、晶弘冰箱、格

力空气能热水器、格力净水机、TOSOT 生

活电器等众多产品全线钜惠。如果你还在

为错过安徽沸腾而追悔莫及，那么这次的

春雷行动，您千万别再错过。

技术赢未来，格力喜报频传
在刚刚过去的 2015 年，格力电器喜报

频传：12月，格力自主研发的百万千瓦级核

电冷水机组中标国核压水堆示范项目，成

功挺近核电市场；12月，搭载格力磁悬浮变

频冷水机组的全国首条运用磁悬浮空调的

武汉地铁 3 号线一期工程正式通车试运

行；5 月，格力直流变频离心机击败中外品

牌，中标人民大会堂中央空调项目……

此外，在节能环保上，继被聘为联合国

“城市可持续发展宣传大使”，2016 年 1 月

12 日，格力电器董事长董明珠首任联合国

在北京发起成立的“可持续发展顾问委员

会”轮值主席。这是联合国层面对格力多

年来，坚持用自主创新技术，践行“让天空

更蓝、大地更绿”发展理念，助力低碳节能

的可持续发展所做贡献的认可。

3月4日—6日，格力春雷行动 润泽江淮
全品类惊爆优惠，力度价保全年，错过安徽沸腾，别再错过春雷行动

2016年，高铁客票定价权已由国家发改委下放至中国铁路总公司。“有形

之手”的退出是发挥市场在资源配置中决定性作用的重要一环。但票价调整

应是服务质量、运营成本、民生保障、竞争因素等的综合反映，不能偏离市场

规律，更不能偏离“责任和诚信”的轨道。

在票价调整过程中，服务质量是重要参照依据。惟有俯下身认真倾听旅

客呼声，以满足旅客需求为方向，推动客运信息公开更加及时、透明，提升服

务质量，才是遵循市场规律的制胜之道。

定价灵活了，更要以市场竞争的压力激发行业蕴藏的活力。相比公路、航

空等运输手段，铁路有其特点与优势。但因垄断地位衍生的“铁老大”作风要坚

决摒弃。既然走上市场化进程，就要善于运用现代管理手段从内部挖潜降低运

营成本，向行业竞争对手学习先进经验，立足国内、着眼海外，形成灵活多元、竞

争力强的中国高铁运营模式。让中国高铁的口碑不仅仅局限于硬件研发、制造，

也真正成为运输服务业一张叫得响的王牌。

票价下放，不代表抛弃行业的公共属性。归根结底，铁路是一项民生事业。

旅客承受能力与需求特点，依然是制定实际执行票价的重要参考因素。忽视公

共属性，单纯追逐商业利润，有可能会妨碍铁路自身的长远发展。

价格，是市场的重要杠杆；诚信，是市场的重要原则。企业惟有将“合法、

公平、诚信”落在实处，恪守价格法、铁路法等法规，循序渐进探索经济效益与

社会效益的统一，才能在正确的轨道上高速前行。 据新华社

高铁票定价权下放 别放掉“责任和诚信”
□萧海川 刘怀丕

羊都数不清
补贴如何能发清
□ 屈正州

陕西省、榆林市两级政府对养羊户都

有一定的补贴，靖边县几个养羊场对外宣

称拥有万只的养羊场，却只有几百只羊。

面对记者质疑，靖边县畜牧局局长田文涛

说：羊是流动的，谁能数得清？（2月21日
《华商报》）

一个养羊户会因为“羊是流动的”，从

而搞不清自己养了多少只羊吗？这种可能

性几乎没有。对于养殖户来说，一只羊就

是一笔价值不菲的财产，关乎切身利益，焉

有不掌握之理？这个畜牧局局长如此说，

不过是打马虎眼而已，意欲掩盖这些养羊

场名不副实的养殖规模。

夸大养羊数额，能体现畜牧局局长的

政绩，并给相关人员带来实实在在的利

益。上级政府为了扶持养殖户的积极性，

每年都会根据其养殖规模，给养殖户发放

一定的补贴。如存栏 1000 只以上的标准

化肉羊育肥场，每场养殖业补贴 20 万元。

这本是一项扶持养殖业发展的好政策，却

被少数染指这笔惠农资金者蓄意扭曲。一

些养羊大户拿不到这笔补助，反倒是类似

该局长“外甥”所办的养羊场，虽然现在只

养着稀稀拉拉几十只羊，居然领过20万元

的高额补贴。包括畜牧局长在内的少数人

员之所以弄虚作假、肆意浮夸，动力就在于

攫取政府补贴的真金白银。只是，欺上瞒

下者大获其利，却让踏踏实实搞养殖的农

户们心寒齿冷，养羊的热情和信心大减，这

绝非出台该项惠农政策的初衷。

既然数不清养羊的数量，那么该局长在

去年一次会议上宣称该县“已经建成万只养

羊场 1 个、千只养羊场 37 个、500 只养羊场

110个”的数字又是从何而来？局长的谎言

不难戳穿，折射出的问题却必须正视。

该县骗取养羊补贴，只是近年来诸多

惠农资金不能真正惠及相关领域或人群，

反而被一些人视作“唐僧肉”而违规自肥的

一个缩影。从粮食补贴、扶贫补贴到生猪

补贴、农机补贴等，莫不如此。惠农资金不

惠农，反被弄虚作假甚至贪污腐败的“黑窟

窿”所吞噬，对这等乱象再不可等闲视之。

首先，必须对惠农资金如何发放建章立制，

在审核、发放等各个环节严格把关，特别是

要对民众宣传好相关政策，让其充分知情，

进而发挥好监督作用；其次，对于肆意侵吞

惠农资金的干部，必须严厉追究，依法依规

查处，这是维护政策的严肃性、让惠农政策

落到实处的应有之义。

今天是元宵节
这些习俗你都知道吗？

①吃“元宵”：寓意团圆和美；

②猜灯谜：元宵灯节派生出来的文

字游戏，也叫打灯虎；③耍龙灯：龙

是中华的图腾，舞龙灯，载歌载舞，

氛围喜庆；④舞狮：象征吉祥如意，

寄托消灾除害、求吉纳福的美好意

愿。@人民日报

全国政协副主席：
药价虚高到了让人咋舌的地步

全国政协副主席韩启德在第

二届全国社会保障学术大会上致

词时表示，“现在公立医院还是推

行按服务项目收费，这就大大提高

了医疗的费用。药物采购不是医

保部门掌握，花钱的不是管钱的

人，药价虚高的问题到了让人咋舌

的地步。”他提出，医保不仅是解决

医保报销的问题，还要为改革发挥

杠杆作用，用支付制度的改革来节

省医疗经费。

中纪委网站引用《老炮儿》:
很多人忘了坏了规矩

“规矩与我们每个人如影随

形，但生活中有些人忘了规矩，甚

至是坏了规矩。”“有的干部规矩意

识淡漠，好像违反政治规矩无所

谓 ，只 要‘ 不 贪 不 拿 ’就 是 好 同

志。”……这些尖锐犀利的网友留

言，来自中央纪委监察部网站“每

月e题”栏目。

网站引用了不久前热映的影

片《老炮儿》中的一些台词，并称：

现实生活中，不懂规矩、不守规矩，

带来的轻则是一顿严肃批评，重则

是不可估量的损害。


