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A03 教育

中职老师，理应是最值得尊重的人
记者走进合肥市经贸旅游学校体验中职老师的“别样人生”

家长不配合教育
是中职老师不能承受之重

“中职学校的老师真心不易，每天工作

十几个小时，每天说话累得回家不想和家人

说一句话。”“我们中职老师不怕累、不怕烦，

最怕家长不配合教育，甚至是家长玩失

踪！”……合肥市经贸旅游学校工会主席、学

生处处长彭凌龄谈到作为职业学校老师的

感受，她说自己内心“五味杂陈”，她最想表

达两层意识：一是中职生学习和生活能力都

不强，中职学校这个“大熔炉”最终把孩子都

培养成人、成才，其实中职学校的老师是值

得为之点赞的，他们应该是天底下最值得尊

重的人之一；二是中职老师再苦再累只要是

为了学生都是值得的，但中职老师得不到应

有的尊重是教师们最难受的。

五所以走读为主的学校一下合并成一

所学校，各个学校的教学管理、教学观念等

等都需要磨合，一所住宿生近7000人的“万

人中职学校”，管理难度可想而知。该校学

生处副处长张维柱谈起学校刚刚合并时面

对6000多名住宿生吃喝拉撒睡时，至今仍

觉得学校在全省都没有可借鉴模式的情况

下，完全靠学校领导班子一股较真的劲，学

管管理团队认真的劲，学管老师细心负责的

劲……大家劲往一处使，创造了中职学校住

宿生管理的奇迹。张维柱说，几十位宿管老

师吃住和学生在一起，督促起床、整理内务、

打扫卫生、检查寝室、登分统分、点名考勤、

检查寝室……每天从早晨六点半吹响起床

号开始，宿管老师忙碌的身影要持续到晚上

每一个学生都呼呼睡下，只有这时他们才匆

匆忙忙地洗洗澡睡觉；除了宿管老师，学校

每晚都安排近30名老师值班，这些老师没

有固定的休息场所，基本都是白天的办公室

晚上值班做“卧室”，一年四季，这些值班老

师都是默默地付出；还有班主任、学生管理

人员、学校领导班子，校长裴罕一年最多休

息二三天……

“中职生分数普遍偏低，学习和生活能

力都不强，这就要求老师在教育中职生上要

花普通高中学生几倍甚至十几倍的精力，但

中职老师可敬之处就是，他们很有耐心、很

有爱心、很有责任心，对待每一位所谓‘问

题’生，他们都不抛弃不放弃，用自己的十八

般武艺跟‘问题’学生的坏习惯坏毛病斗争，

用守望来等待学生的成长，最终把一个个

‘问题’学生培养正品，成为社会有用的人！”

彭凌龄说，她送走了一届又一届的毕业生，

每天和学生思想碰撞、心灵碰撞，和家长沟

通交流，化解老师和学生矛盾是生活的常

态，但每当一些走上工作岗位曾经被她“管

理”过的学生专程回母校看她时，或者这些

学生在教师节、春节专门发个短信问候时，

或者偶尔听到老生对新生说“彭老师很严

格，但都是为你好”时，她的内心都会涌起一

种幸福的感觉，觉得作为中职老师更能发挥

自己的育人价值。

作为该校学生管理的两位“总管”，彭凌

龄和张维柱均表示，中职教育也是高中教育

重要的一部分，中职生也是高中生，希望家

长能够正视中职教育，重视中职生教育的家

校互动、交流、配合，尊重中职老师的辛苦付

出和人格尊严，千万不要让中职老师被一句

句侮辱的话语，一次次武断地挂电话寒了老

师们的心；社会各界不要“戴着有色眼镜”看

中职学校、中职老师和中职学生，“因为我们

更需要社会的关心、关注和关爱，你们一句

鼓励暖心的话，一个赞许的眼神，一个点赞

的拇指，都会让我们在中职教育这条道路上

坚定前行！”

“您能抽空来学

校一趟么？我们当

面就您孩子的教育

问题沟通一下。麻

烦您多关注您的孩

子，他们来到我们学

校读书，我们要教育

引导他们，你们不能

认为我们能做所有

事，我们家校需要一

起配合，引导您的孩子。”

话还没有说完，那边突然挂了电话，合肥市经贸旅游学校旅游

部学管副主任刘红梅无奈的放下电话。

由于有个学生跟宿管阿姨发生冲突，需要家长到校沟

通，但是家长就是以各种理由不来。“这已经是我这个星期打

的第8个电话了，好话说了一堆，就是不来，也许是真的烦我

了，这次竟然直接挂了我电话。”刘红梅无奈的摇摇头说，“我

们中职学校的老师很难当，平日里苦口婆心地教育学生，每

天下班回家都不想说一句话，心里最难受的就是家长的不理

解，甚至是无视，每每遇到这样的情况心里都觉得既委屈又

无奈！”

最让刘红梅感到头疼的不是孩子的不好管，在她看来孩

子们只要是精心引导，帮助他们恢复自信心，许多问题是能解

决的。但是家长们的各种不配合，孩子们家庭教育的缺失，让

中职学校的老师们在处理问题的时候非常棘手。中职学校的

老师们常常在教育孩子们需要家长“搭把手”时，总是会感觉

到无助，被家长挂电话、误会都是家常便饭。

在这所安徽目前规模最大的中职学校，每一位老师都

精神紧绷着 ，他们肩膀上都肩负着不仅让学生成才更要让

学生成人的使命。尽管家长的不配合，不理解，他们都还是

坚持一遍遍的沟通，直到问题得到真正解决，孩子做出改变

获得成长。

“女生多的地方，

往往矛盾也多。青春

期的女生大多在家娇

生惯养，个性鲜明，同

学之间往往会因为一

些鸡毛蒜皮的小事闹

得不可开交。”陈傑所

分 管 的 财 经 部 共

1200 多人，其中女生

有 1000 多人。为此，

财经部每学期都会组织针

对女生青春期问题的德育讲堂活动，给她们答疑解惑；另一

方面，财经部充分发挥女生的文艺特长，精心组织了各类学

生社团活动，在丰富校园文化生活的同时，也能增强学生的

自信心。

最让陈傑感到棘手的，从来不是学生难管理，而是部

分家长的不理解、不配合。学校曾经有一名女生，家里经

济条件较好，父母长辈的过度宠爱滋生了她不良的行为习

惯，她和班级同学之间的关系很糟糕，违纪事件时有发生，

学习成绩不理想。而家长对孩子出现问题的教育方法简

单粗暴，激起孩子的逆反心理，久而久之，家长也不愿意再

对孩子进行教育，选择了撒手不顾。而陈傑看到了这位女

生的潜质，他找到该同学的家长，提出家校合作，“在学校

我们负责她的生活和学习，双休日回到家希望父母也能制

定孩子的学习计划，多跟孩子沟通。”半年后，在双方共同

努力下，她不仅和班级同学之间的关系日益融洽，学习成

绩也在稳步提升，并在当年的对口高考中以优异的成绩考

上了省内一所二本高校。

“孩子的成长，不是靠学校或家长单方面力量就能做好

的，家长的配合与理解至关重要，希望家长多一点耐心和细

心，与学校形成合力，共同帮助孩子更好地成长。”

每天早上七点钟之

前出发去往学校，中午

要处理各种事宜，几乎

没有午休，有时为了处

理事情，甚至要等学生

晚自习开始以后才能下

班，而晚自习时间晚上

七点才开始。这是余海

云一天的工作安排，也

是该校绝大多数老师的

工作状态，“我们的班主

任老师最辛苦，白天满负

荷工作一天，常常是下班

以后还要处理学生各种突发情

况，耐心地接听家长的短信、电话等，有些家长平时上班，也只

有晚上有时间问问孩子情况，对于班主任来说，这样的电话可

能聊着聊着就十点多、十一点了，经常如此。”

在余海云看来，青春期的孩子大都冲动、爱面子，一言不

合就好吵吵闹闹，不能很好的管控自己的情绪，要想知道孩子

们想什么，那就是找学生谈心。有些学生的性格非常冲动，女

教师的耐心和淡定的态度就很有优势。无论面对什么样的学

生，余海云选择多付出一些耐心和关爱，抚平他们冲动的情

绪，打开学生封闭的心扉。

但在余海云看来，仅仅老师跟孩子谈心，仍是不够

的，“其实这个阶段的孩子，特别需要父母的关心和陪伴，

真心希望家长能多抽出时间陪伴孩子，倾听孩子的声音，

尊重孩子的想法，见证他们的成长。同时，也希望家长能

够主动和学校、老师常联系，对于学校的工作给予更多的

了解和配合。无论是家庭还是学校，目标都是为了孩子

更好地成长！”

合肥市经贸旅

游学校现代制造部

有 1800 多名学生，

比较特别的是只有

43名女生。在47个

班级中只有 6 个班

级有女生，其他班级

则全部是男生，是该

校最多的“和尚班”

系部。

由于男生众多且

男女比例不协调，系部的管理难度主要在于学生之间容易起

冲突，两句话说不好就要动手。考虑到孩子们都处于青春期，

正是叛逆的时期，“一刀切”的硬性管理模式会带来适得其反

的效果。作为现代制造部的“领头雁”，晋霞和40多个班主任

们施行“柔性管理”。“这个柔不是温柔，而是柔韧。一方面是

将文明守纪教育常态化，加强课间巡查，防微杜渐，另一方面

是苦口婆心，不厌其烦地跟学生谈心，做思想工作，两者刚柔

并济。”晋霞说。

在晋霞的印象中，一位陈姓同学去年刚来的第一学期，跟

同学间的摩擦不断，几乎成了制造部的“名人”。经过了解才

得知，这位学生父母离异且各自成立家庭，从小只跟奶奶相依

为命。他从不会表达自己的情绪，不高兴只会用拳头解决问

题。但是，班主任从没想过放弃他，在他控制不住情绪时，带

他去操场跑步，和他一起听音乐、唱歌，告诉他心情不好可以

找朋友、老师倾诉，必要时要站在别人的立场看问题，慢慢地

这位同学变得开朗起来，和同学关系融洽了。

这些只是现代制造部学生管理的一个缩影，面对这些“不

稳定”因素，晋霞和班主任们总是会“留个心眼”，加强对他们

的关注和教育，和他们一起制定成长计划。
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财经部副主任陈傑

希望家校形成合力，帮助孩子更好成长
旅游部副主任刘红梅

重塑学生自信，望家长“搭把手”

商贸部副主任余海云

如果学生管理有技巧，那就是多跟孩子谈心
制造部主任助理 晋霞

中职生管理要“刚”“柔”并济


