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国民阅读调查数据：
人均图书阅读量7.86本

①2016 年我国成年国民手机阅

读时间最长，每天 74.4 分钟。②人均

微信阅读时长每天 26 分钟。③人均

每天读报时长 13.15 分钟。④2016 年

我 国 国 民 人 均 图 书 阅 读 量 上 升 至

7.86 本。⑤纸质阅读仍是五成以上

国民倾向的阅读方式。 @央视

孩子99%的问题
其实都是父母的问题

一个孩子嫉妒心强，背后可能是父

母喜欢拿他跟别人比较；一个孩子有暴

力行为，可能他也被暴力对待过。父母

是孩子的第一任老师，父母的问题会对

孩子造成很大影响。指责孩子之前，先

检讨自己的过失。最高级的富养，其实

是做一个好家长。 @人民日报

朝鲜官员：怎么打都奉陪
先发制人不是美国专利

朝鲜常驻联合国副代表金利龙昨日

称：“如果美国胆敢动用军事选项，采取先

发制人打击，朝鲜已经做好一切准备。美

国想怎么打，我们都奉陪。”朝鲜外务省欧

洲司第一副司长金永浩说，“先发制人不是

美国专利”，朝鲜现在也在考虑对美国采取

先发制人的军事打击。
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打击“舌尖谣言”务必技高一筹

＞

“紫菜是塑料做的”“紫

菜嚼不烂别吃了”……今年

年初刷爆朋友圈的“塑料

紫菜”视频,引发一轮“塑料

紫菜”风波。从“速成鸡”

“激素鸭”到“浑身是虫的

皮皮虾”,“舌尖谣言”千变万化、耸人听闻,

造谣者乐此不疲,消费者却如入迷阵。4

月17日，国家食药监总局举行通气会，就

如何“多方联动有效治理食品谣言”展开

座谈，形成“食品谣言需重拳打击”、“共治

谣言方能形成长效机制”等共识。(4月
18日《新华每日电讯》）

“舌尖谣言”屡辟屡传、屡打不绝，既

有民众对食品安全信息需求量大等客观

原因，又有故意惑众并混水摸鱼等主观原

因，既与微信朋友圈的掩蔽性有关，又与

释疑速度不及传谣速度有关。概言之，就

是传谣有利可图、信谣不缺群众、谣言更

有吸引力等因素，才导致这一顽疾久治难

愈，须针对这些方面作重点打击。

很多食品谣言，皆因有意编造、故意

传播。因为网络上存在“眼球经济”，帖子

的点击率和转载率越高，所获收益就越

大，还可能炒热一个账号，捧红一个人，将

来释放出更多潜在效益。且正儿八经的

帖子鲜有人看，耸人听闻的帖子方有更高

的传播效率，借食品谣言赚钱，竟成“眼球

经济”的一个奇招、妙招。假如对编谣传

谣的处罚不及违法所得，这些人心里一盘

算，就很容易干出编谣传谣的坏事。只有

在罚金上“道高一丈”，方能让这些人因承

担不起经济后果而选择放弃。

很多食品谣言贴并不宣扬什么道理，

却图文并茂，传播力极强。比如，造谣者将

食品谣言制成戏谑搞笑的图片或视频，观

众极容易受到吸引。戏谑性也能一笑遮百

丑，因为笑过之后，很少有人在意它是否真

实，是否有严谨的逻辑。网民即使明知其

道理不足信，也会在不断接触中被潜移默

化，于不知不觉中被错误观念所主宰。

打击和被打击对象形成竞争关系，谁

的力量、办法多，谁就能够占优势，打击能

力有多强、手法有多好，效果就会有多明

显。因此，针对食品谣言的某些“优点”，

打击方必须做到技高一筹，如此方能及时

用科学道理掀开谣言的伪装，将民众的注

意力从谣言上夺回来。

▋罗志华
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医保卡疯狂套现再证制度弊端
▋木须虫

热点 冷评时事 乱炖

现实中还有多少“跪式窗口”？
▋陈广江

继河南郑州社保局大厅之后，反腐剧《人民的名义》

中让办事群众叫苦不迭的“跪式窗口”再爆现实版，这次

是在湖南株洲铁路公安派出所的制证点。4月18日，据

湖南省公安厅官方微博消息，湖南株洲铁路公安派出所

对“跪式窗口”已进行整改，办证铁门拆掉，实施开放办

公。（4月18日中新网）
短短两三天时间，媒体接连曝出两起“跪式窗口”事

件，看来问题并非个案。

说到底，“跪式窗口”是作风问题，若心里没有群众，

服务意识跟不上，类似奇葩现象就不会根除。在反腐风

暴面前，“丁义珍”们并不可怕，可怕的是不贪不占也不

干活的“孙连成”们。这些人喊口号比谁都响亮，满嘴都

是责任担当，但干起活来比谁都怂包。和这些人讲道理

是不行的，必须祭出问责利剑。

近年来，无论是群众路线教育实践活动，还是“治顽

疾、转作风、提效能”专项整治行动，都可谓轰轰烈烈、有

模有样，风气的确有很大好转，但在部分地方、部分部门

仍有死角，“门难进、脸难看、事难办”现象依旧存在，或

者门好进了、脸也不难看了，但事还是难办。作风建设

的艰巨性、长期性可见一斑。

看《人民的名义》，观众的“代入感”很强，很容易对

号入座，从身边找案例，因为有些不良作风在现实生活

中比比皆是，群众很有发言权。我们身边也许没有“跪

式窗口”，但谁没有办事难的亲身体会？越是在风气好

转的大背景下，群众越无法容忍那些残存的种种丑陋。

有些问题，本不应该等媒体曝光后才解决，否则就

是给“达康书记”的脸上抹黑。据说，有了郑州、株洲的

例子，网友的好奇和热情已经被激起，正在搜集、征集各

个地方版本的“跪式窗口”。目前，不少地方都在组织党

员干部收看《人民的名义》，还要求写体会，看了不能白

看，至少不能再出现“跪式窗口”吧。

多家公立三甲医院医生涉及其中，与不法分子勾结伪造

病历开处方；“业务员”派传单拉客，取药后迅速分销，有人一

天能纯赚上万元。在尚未进行任何身体检查，甚至从未见过

面的情况下，深圳市不少公立三甲医院的医生便能“凭空”开

出正规的处方单，与不法分子相勾结进行疯狂的社保卡套

现。（4月18日《南方都市报》）
当前医保基金分为统筹基金与个人账户两部分，个人账户

主要用于职工日常看病、购药的一般性支出，遵循的是“超支不

补、节余归己”的原则，比如个人账户在职工死亡后，节余部分

退给其继承人。为职工办理医保卡的初衷是，从医保个人账户

中提取一部分资金，用以支付职工日常生活中除住院以外产生

的医疗费用，体现了医保政策的惠民特质，也简化了报销的手

续，方便了在保职工，相应减轻了医保管理的负担。

长期以来，由于支付与使用便利的缺失，医保卡刷卡购物、

替亲友看病购药买单等变相套现的现象，一直都存在。譬如，

深圳出现的医院医生与不法分子勾结，帮助在保职工医保卡变

现，让医疗职业伦理一地鸡毛。当然，这与在保职工的非理性

不无关联，但是宁愿支付套现近半的佣金也要变现，又恰恰证

明职工想获得个人账户自由支配权利的冲动难以抑制。

医保卡疯狂套现并不是简单管理的命题，而是再一次证实

了制度的弊端。这些年，也有一些地方放开了医保卡账户的限

制，如北京医保基金个人缴纳部分在缴纳后即时打到职工的存

折上，作为医药费由职工自由支配；又如浙江允许家庭成员之

间医保个人账户资金进行共济互助，扩大支付的范围，这些实

践证明，赋予职工对医保个人账户支配更大的权利，不但没有

影响医保资金的使用安全，反而提高了资金的使用效率，还从

根本上杜绝了套现的乱象，大幅度节约了管理成本。

大道至简，医保政策的核心还是确保“保者有其医”，提供

更多的应是福利与服务，除了必要的管理之外，尽可能避免不

必要的限制对参保者权利的切割与绑架，医保卡个人账户没

有必要限制过死。


