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一招搞定黑眼圈：
茶包敷眼

将喝剩下的茶叶包

好，每天睡前敷在眼皮

上 20~30 分钟或是轻轻

滚 动 按 压 眼 周 皮肤 5~

10分钟。此法对因疲劳

过度、睡眠不佳、长期熬

夜而形成的黑眼圈效果

极好。 @生命时报

5元和25元的牙膏
有啥区别！真相

牙膏贵出来的就是添加剂成分。

①健康牙齿：选普通牙膏。②预防龋

齿：含氟牙膏，有益抵抗龋齿。③疾病：

药物牙膏。先将牙膏涂在牙齿及牙龈

上，3分钟后再刷效果更好。 ④轻微

牙齿色变：美白牙膏。但仅限于去除

牙齿外源性色斑，对四环素牙等深层

内源性色斑无效果。 @生命时报

非 常道

任正非：如果员工感恩华为，那一定是公司做错了
“第三届世界浙商（广东2017）高峰论坛”近日在广州

举行。主题为“融合化创新·可持续发展”。北京大学国

家发展研究院教授陈春花出席并演讲。

她特别提到，管理者要与员工建立起完整、正确、理

性的契约关系。“我记得有一次我跟任正非先生对话，他

讲一个观点让我非常震惊：如果员工感恩华为，他相信华

为是做错的，那一定是我给他多了。”“我问他，如果他不

感恩，他跟公司应该是什么关系？他说应该是责任的关

系，不是感恩的关系。” 新浪财经
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干部公示电话有误，“善意”还是故意？

＞

▋杨朝清
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别让骚扰电话成为“牛皮癣”
▋杨玉龙

时事 乱炖 热点 冷评

无偿献血可享受带薪休假
值得推广

▋吕晚玫

青海省人民政府办公室22日召开新闻发布会，相关发言

人介绍，《青海省实施<中华人民共和国献血法>办法》将于9

月1日施行。《办法》明确了无偿献血的诸多优惠政策。其中，

献血者献血后可以享受一日休假，帮助其通过休息尽快恢复

体能，而所在单位应当给予安排。（8月22日中新网）
无偿献血可享受带薪休假，在企业特别是私营企业可

能难以推广，但在行政事业单位还是可以推广的。这有利

于推动公务员在无偿献血中发挥带头作用，让无偿献血成

为公民的公益行动，值得推广。

按理说，积极参与无偿献血，保障广大公民生命健康

安全，应该是每个公民的义务。而《献血法》第七条规定：

国家鼓励国家工作人员、现役军人和高等学校在校学生率

先献血，为树立社会新风尚作表率。只要公务员带头献

血，发挥示范作用，就能够鼓励和带动更多人群来主动献

血，缓解城市“血荒”。

而公务员无偿献血的积极性不高，除了教育、宣传缺

乏和认识偏差以外，更多的是缺乏一种鼓励措施。而今，

无偿献血可享受带薪休假，肯定会吸引更多公务员主动无

偿献血，让公务员带头献血、作出榜样名副其实。毕竟，我

国《献血法》虽然规定,无偿献血者及其直系亲属需要输血

时,可免费使用其献出血液量的 3 倍血液。但是这一政策

因区域的限制、手续繁琐而未能很好地实施。在此背景

下，对献血者启动激励机制十分必要。

当然，仅有公务员带头献血还不够，还应该营造无偿

献血的环境与氛围。不仅要加大无偿献血的宣传和普法

教育的力度，营造无偿献血的舆论环境与法制氛围，提高

市民们无偿献血的自觉性和积极性，还要在城关多设置无

偿献血点，方便市民们主动献血、献爱心，真正让无偿献血

成为市民的公益行动。

电话销售是当今一些企业惯用的销售手段，也是骚扰电话重

要来源。“12321 网络不良与垃圾信息举报受理中心”数据显示，

2016年6月至2017年4月，该中心收到的举报涉嫌骚扰电话月均

量约1.6万件次。骚扰电话已成为社会肌肤上的一块“牛皮癣”，

让人不胜其扰。（8月22日《新华每日电讯》）
骚扰电话，让人防不胜防，厌烦不已。尤其是一些能够直呼

其名的推销电话，更让人惊悚不已。毕竟，电话这一私密的信息，

一旦泄露意味着不仅会给用户个人带来骚扰，更会给家人带来不

安全。现实生活中的例子比比皆是。不过，骚扰电话尽管诟病不

断，且一些部门也在不遗余力地打击，但是依旧没有消停。

毋庸置疑，骚扰电话是一个综合性的社会问题，治理这“牛皮

癣”，一是需要立法或完善地方法规先行，目前我国法律中还找不

到“骚扰电话”这四个字，这就需要通过法律法规的完善，明确骚

扰电话认定标准和法律惩戒约束措施，消除监管真空与推诿空

间，以实现骚扰电话治理的有法有规可依。

其二，需要部门联动。骚扰电话涉及个人信息保护、行业管

理、网络安全等多方面，也就意味着仅依靠“12321”投诉举报机制

远远不够，更何况，即使举报成功，工信部也只是责令电信运营商

暂停手机外呼功能或封号，不对受益人打疼甚至打死，骚扰电话

就不会绝迹。因此，通信、工商、公安、房产、教育及金融部门的通

力合作至关重要。

其三，用户的防范也不应缺失。不难想象，骚扰电话在短期

内并不会绝迹。面对不期而至的骚扰电话，用户应该增强防范意

识。一方面对骚扰电话可以选择拒绝，或向相关部门举报；另一

方面对其所推销的产品，多一些警惕，切莫中了消费陷阱；再者，

对一些不确定的信息切忌一听就信，须知缺失了理智和防范，就

有可能落入骗局。

电话销售作为一种营销手段，也应该顾及到电话另一端用户

的感受。过多过频的电话推销，有时恰恰会适得其反。毕竟，在

法制不断完善的当下，违规之举的生存空间会越来越小。

8 月 21 日，河南省唐

河县昝岗乡村民向媒体反

映，昝岗乡政府“三亮三

评”公示的干部电话存在

错误，自己打通乡党委书

记电话后被告知“不是本

人”。随后，记者通过公示号码致电乡党

委书记和纪委副书记，接通后对方均表示

“打错了”。昝岗乡政府工作人员向记者

解释，可能是展板资料陈旧，领导电话没

有及时更新，也可能是领导不想见你，撒

了善意的谎言。（8月22日中国青年网）
拨打乡领导公示的联系电话，结果

竟是“打错了”“不是本人”，如此令人备

感尴尬、郁闷的场面，究竟是什么造成的

——到底是因为“领导电话没有及时更

新”，还是“领导故意提供错误电话”？

然而，相比“干部公示电话不是本

人”本身，更令人感到郁闷和不满的是，

这一切竟然被当地政府工作人员振振有

词地解释为“领导不想见你，撒了善意的

谎言”！显而易见，即便在一般的社会人

际交往中，因“不想被打扰”而故意提供

虚假不实的电话号码，也是非常缺乏诚

意的不厚道做法，根本与“善意”扯不上

任何关系，而在政府面向社会公众开展

的“三亮三评”活动中（即“亮个人身份、

亮岗位职责、亮单位承诺，评议领导班

子、评议机关科室、评议服务窗口”），相

关领导干部竟然公示“不是本人”的错误

电话，更不可能有任何“善意”可言，其中

所见证的只能是分明的“恶意”。因为这

不仅在做人上显得很不厚道、毫无诚意，

更是一种明目张胆的“弄虚作假、欺骗公

众”行为，不仅明显违背了政府政务公开

起码应有的真实准确性，事实上也令当

地的“三亮三评”活动尤其是其中的“亮

个人身份”显得名不副实——既然“公示

电话不是本人”，势必意味着并没有真正

做到“亮个人身份”，而分明是在“隐藏、

遮蔽个人身份”。这样一来，基于“三亮”

的“三评”——官员干部行为的可监督

性，势必也难以保证。

公然欺骗公众、提供虚假电话，显然是

不能容忍、不可接受的，必须严肃问责追责。


