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四年奋进书写精彩答卷
要说近些年发展迅速的城市有哪些，最典型的当属从

渔村跨越成为中国四大一线城市的深圳。当然，还有明星
城市——合肥，据公开数据查询，2004年合肥市的经济总
量在全国排名第75位，在省会中排名第19位。而在2016
年，合肥市经济总量全国排名第 25 位，省会排名第九名。
12年间，合肥快速迈入省会十强。

四年前，正是着眼于中部地区和合肥市的良好发展前
景，响应省、市政府和社会各界的召唤，南商（中国）经多方
调研论证，决定落子合肥。作为南商（中国）第13家分行、
在中部地区部署的第一家分行、第四家进入安徽的外资银
行，四年来，南商合肥不负众望，书写了一份精彩的答卷。

仅用半年时间就完成了分行的筹建，开创了南商机构
设立的“合肥速度”；开业第一个年度就实现经营盈利，在
此后的三年里，一步一个台阶，客户基础不断壮大，业务品
种不断丰富，员工队伍不断增强，服务能力不断提升，
2017 年日均存款超越 40 亿元，日均贷款越过 30 亿元大
关，资产质量保持稳定，利税总额近亿元。作为当地外资
银行同业中开业最晚的一家，南商合肥凭借其独特的“本
土化”发展路径，保持着与区域经济发展相吻合的节奏，不
断向着“区域最佳”目标迈进，连续两年被当地政府评为支
持地方发展二等奖，连续三年获得安徽银监局消费者权益
保护评价结果一级，区域影响力和同业地位初步形成……
而据朱雪芬行长介绍，在南商系统内，合肥分行 KPI 考核
连续四年保持前列，发展质量保持优良，呈现奋力追赶，不
断争先进位的趋势。

发挥特色助力地方发展
为何短短四年，能够取得这些优异的成绩？南商合肥

有哪些优势和特色？成绩背后不仅仅是辛勤的付出……
“凭借着强大的跨境金融服务优势，以及在中国香港

地区和国际市场积累的市场、信息和项目资源等优势，南
商合肥一直积极为内地企业走出去提供一条龙服务，包括
外币及人民币融资以及海外并购重组上市等。”在朱雪芬
行长看来，尤其是 2016 年 5 月南商加入中国信达集团以
来，同一品牌下的跨境服务，信达（香港）、南商香港、信达

国际等机构的协同融合，可较好地助力中部区域的发展。
同时，“中资血统”、金融全牌照的背景，以及多年内地经
验也使得南洋商业银行的本地化发展扎根更实、更接地
气。

而对于近年来一直困扰中小企业的融资难、融资贵，
助力地方经济发展等问题，南商合肥也走出了一条特色之
路。“几年来，南商合肥从市场、从客户、从业务视角出发，
依托母行在港、跨境融合优势，为进出口企业提供离在岸
一体化服务，形成包括背对背信用证、福费廷、内保外贷、
海外直贷等拳头产品在内完整的离岸产品线，打造出贸易
融资业务专业品牌。自身做出跨境特色的同时，在帮助优
质企业引进低成本的境外资金、帮助融资难的中小企业接
洽外地资金方面做出积极努力，牵头省外多家外资银行组
成银团贷款，有力的促进了地方经济发展。”

迎战未来见证区域发展
成绩属于过去，未来任重而道远。
采访中，朱雪芬行长强调“新开行侥幸避开前几年资

产质量风险集中爆发期，没有历史包袱可以轻装上阵，更
是得益于区域良好的经济和金融环境，在基数小、体量小
的创业初期，拥有增幅优势并可以欣喜的看到自身成长，
但是随着四周年届满，基数已经越过婴幼期，小小少年如
今与同业、与兄弟分行在同一市场大势下竞技，成绩已然
属于过去。”

对于2018年，朱雪芬行长表示，党的十九大明确提出
要推动形成全面开放新格局，第五次全国金融工作会议也
要求不断扩大金融对外开放，在集团、总行二五规划指引
下，在自身“新三年规划”第一年抓住业务机遇加快发展打
造的良好基础上，我们将坚定发展决心不动摇，发挥特色，
注重协同，保持定力，提升能力，坚守本分，有效防范金融
风险，助力地方经济持续健康发展。

展望未来，朱雪芬行长满怀信心和期许，“坐落合肥核
心的商圈，我们将以‘服务专业，区域最佳’为愿景，以跨境
业务、财富管理、资管服务为特色，依托综合金融集团的协
同运营，不断引进新产品、新服务、新管理模式，服务实体
经济发展，满足客户多样化的金融服务需求。”

四年奋进创佳绩 行稳致远谱新篇
专访南洋商业银行（中国）合肥分行朱雪芬行长

2017年，银行业对外开放的步伐在前进。中央财
经领导小组第十六次会议对扩大金融业对外开放作出
明确部署；国务院印发《关于促进外资增长若干措施的
通知》，要求持续推进包括银行业、证券业、保险业在内
的对外开放；党的十九大则重申要不断扩大金融业对
外开放，以竞争促进优化与繁荣。这一年,对南洋商业
银行（中国）合肥分行（以下简称“南商合肥”）来说也是
一个特殊的年份,不仅是南洋商业银行(中国)有限公司
成立十周年、加入信达集团一周年,也是南商合肥成立
四周年。

作为第4家进驻合肥的外资银行，四年前的12月
20日，南商合肥正式对外营业。四年来，在朱雪芬行长
的带领下，南商合肥立足当地、辐射全省，连续实现业
务规模和利税倍增，在当地外资同业中新增份额保持
领先、余额份额实现赶超……成绩的背后，有哪些动人
的故事？…… ▋邹传科/文

南商（中国）理财秘籍
出国留学篇
1、开业海外账户

○只需晋身为我行合格的南商理财客
户，即可为您的孩子（需要年满18周岁）免
费预约开立海外账户，方便您孩子抵达后
轻松处理学费、房租、押金等财务需求。

○我行目前可开海外账户国家（地区）
包括：美国、英国、香港、澳门、澳洲、日本、
新加坡等。

2、外汇资金的筹备
○通过我行办理外币结售汇业务，给

予结售汇点差5折优惠。
○在我行结售汇满额或成为合格“南

商理财”客户办理外币汇款，可减免外币汇
款存款证明手续费。

3、海外留学保险
○保障时间宽泛：涵盖留学期间，回国

度假期间以及往返国内和留学所在国家的
途中。

○保障内容完善：高额意外伤害保障、
学业中断学费损失保障、亲属探病保障、意
外医疗住院保障、以及境外留学生住院医
疗援助服务。

4、海外生活支持
○凭我行金卡借记卡，可在全球任一

银联标志 ATM 机上每月前 5 笔提取现金
免手续费。

海外置业篇
1、免费咨询服务

○与境内海外置业投资机构合作，免
费介绍海外置业热点国家和地区的相关政
策解析与信息咨询，全面照顾您的需求。

2、海外账户先行
○与多家海外银行合作，可开立海外

账户国家（地区）包括：美国、英国、香港、澳
门、澳大利亚、日本、新加坡等，以确保投资
资金安全。

3、跨境资金支付
○通过我行办理外币结售汇业务，给

予点差5折优惠。
○在我行结售汇满额或者成为合格

“南商理财”客户办理外币汇款，可减免外
币汇款及存款证明手续费。

4、配套海外按揭贷款
○为您提供一站式的按揭顾问服务，

帮助您轻松实践置业计划。海外合作行备
有多元化的按揭计划、特优利率及灵活的
供款方式，切合您的财务需求。

投资理财篇
1、优选境内基金

○优选易方达、汇添富、浦银安盛、中
银及信达澳银五家基金公司 52 支基金产
品，全面覆盖股票、混合、债券、指数及货币
等基金类型，为不同风险等级及资产管理
目标的客户提供适合的产品。

2、精选海外基金
○通过代客境外理财（QDII），精选摩

根、美盛、东方汇理三家资产管理公司的境
外基金产品，覆盖美国、欧洲、亚太、日本、
大中华等主要投资区域，助您配置境外投
资组合，分散投资风险。

○代客境外理财—海外基金产品提供
多款美元、港币及人民币分红派息产品，为您
增加每月现金流的同时平滑产品净值波动。

3、外币投资
○本外币组合产品为我行特色产品之

一。美元存款利率最高可达 2.2%，港币存
款利率最高可达2.5%。

○外币优息产品包括标准化产品及非标
准化产品，产品期限涵盖短期、中期及长期。

○结构性投资理财产品，挂钩外币汇
价变动，提升客户的财富增值潜力，同时满
足客户的外币投资需求。

南洋商业银行传承历史继续前行


