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遭遇“碰瓷”流言之后的
“纠错”机制在哪儿非常道

中国农业大学副教授：
财税部门要有大局观
个税不应与民争利

中国农业大学会计系副教授葛长银日前撰

文称，税收并不是越多越好，而是适度，最好的

税收制度就是保持财政收入和财政支出的平

衡。他建议：财税部门要有大局观。财税部门

代表国家制定税收政策法规，就要跳出部门的

“藩篱”，站在国家发展的顶层去制定具体的税

收条款，尤其是涉及广大民众的个税政策。表

现在个税政策上就是控制住“不与民争利”，比

如保持个税增长与居民收入增长一个水平，就

是一个很好的把握度。 □ @界面新闻

“我们真的没

有碰瓷，不知道那

些 人 为 什 么 要 这

么 说 ？”刘 德 科 还

没 从“ 碰 瓷 ”的 舆

论 漩 涡 中 彻 底 走

出来。6 月 8 日，69

岁 的 刘 德 科 被 一

名 小 伙 子 推 着 电

动 自 行 车 刮 撞 在

地，却被人群围堵称他对高考生“碰

瓷”。事后证明，小伙子非考生，并向

警方承认自己撞了老人。（7月18日

《成都商报》）

老人明明是被小伙子撞倒的，

小伙子也承认了自己撞倒了老人，

且双方进行了和解，更有警方的交

通事故认定书，然而，老人却仍然被

认为是“碰瓷”。从而影响到老人的

生 活 。 以 致 于 变 得 连 出 门 买 菜 都

怕，需要复印事故认定书随身带。

这看似是老人的“悲剧”，但实质上

却是我们的共同悲剧，因为一不小

心我们就可能成为那个莫明其妙受

伤害的“老人”。

对于“碰瓷”，我们自然是深恶痛

绝，我们自然痛打而后快。但前提是

一定要分清这是不是属于“碰瓷”。

对“碰瓷”的厌恶，体现着我们一贯的

正义感。大家谴责“碰瓷”，互相提醒

“碰瓷”，这是为了防止有人“碰瓷”，

伤害到无辜的人。可问题是明明不是

“碰瓷”，又如何能以讹传讹，伤害到

老人呢？

老人被误会为“碰瓷”，应该说，是

有原因的。一方面当时正值高考，而

当事小伙子看起来像高考生，这种对

高考生的呵护也加剧了对老人的误

解。另一方面是当事小伙子并没有当

场承认，再加上一些人的瞎胡闹，这

样导致老人变成了“碰瓷”党。更为

严重的是，老人被误认为“碰瓷”的事

在网上发酵，毫无疑问，网络传播对

老人造成了名誉权和人格尊严权的损

害。本来，在警方对事实认定之前，

谁都无权说老人是“碰瓷”，但内心焦

虑的人是不可能有这份耐心的，想当

然地且自以为是地认定为老人是“碰

瓷”。诚然，老人可以报警，可以通过

收集证据追究相关虚假信息传播者的

责任，但由于涉及的人太多，追究法

律责任的成本太高，这也是普通人无

法承受的。

对于当事老人来说，被撞倒受到

的伤害并不是最重要的，而“碰瓷”流

言带给老人的伤害却是最严重的，严

重到无法正常生活。事情的真相已经

大白了，老人的生活却无法回到正常

的轨道上，那怎么办？在我看来，一

方面需要当地警方有积极的动作。即

便是老人没有主动报案，也应该积极

帮助老人洗清“冤屈”。另一方面应

该有律师对老人施以法律援助，帮助

老人收集证据，让一些故意传播谣言

者受到法律的惩罚。而作为普通人，

更不应该在没有了解事情真相之前就

任意传播不实消息，这不仅可能会触

犯法律，更会伤害到别人，如果任这

样的行为蔓延，我们都可能成为“碰

瓷”流言的“牺牲者”。

□王军荣

别让高温“烤”走文明
□高国春

热点冷评

时事乱炖

微声音

“外国人吸烟被罚”
这才是正确待客之道

□郝雪梅

时下，是一年中最热的时候，天

气进入“烧烤”模式。天气炎热，不文

明现象变得多了起来：一些男士只穿

着短裤，光着上半身的“膀爷”频频现

身。尤其到晚上，夜宵摊上的男士们

几杯啤酒下肚后，纷纷变身“膀爷”，形

象十分不雅；有的夜间纳凉直接带上

草席躺在绿地上；有的因天热心烦气

燥，为一点小事大动干戈；有的骑电动

车专走有树荫的车道，根本不管是否

逆行；有的让斑马线形同虚设，无论红

灯还是绿灯，步履匆匆，停下来等候的

寥寥无几……所有这些不文明行为成

了不应有的“风景”，让文明“打折”。

客观地讲，高温给人们生活带来

了不便，给人们的心情增加了烦躁，

给坚守文明加大了难度。不过，文明

是一种内在修养，它要求的是不论在

什么时候、什么场合、什么情况下都

不失文明水准的那种境界。

管理学中有个“木桶理论”：要增

大木桶的整体容量，关键是加高桶壁

上最短的板。高温不能成为我们不讲

文明的理由，不应成为失守文明的

“短板”。 因此，提升文明素质，做到

高温条件下与通常一样坚守文明，消

除不讲文明这块“短板”，是增大文明

“木桶容量”的突破口。

高温天气是一把尺子，测量着

人们的“文明含量”；高温天气是一

道考题，检验着我们坚守文明的底

线。文明不是客串演出，不是逢场

作戏。文明应是一个常态，不可让

高温“烤”走文明。

7月16日晚，在深圳宝安区举行的深圳第二

轮控烟战的第9场督查活动中，有5人因在餐厅抽

烟被罚，2个违规餐饮场所被要求限期整改。相对

于大型餐饮场所，中小型餐饮场所成重灾区。据

悉，这也是深圳市开展控烟督查活动以来，首次对

外籍人士作出处罚。（7月18日《广州日报》）

位于宝安区的一家东北饺子馆内，几位顾

客正在抽烟，见到执法人员后，他们立即掐灭

了手中香烟。然而外籍男子仍在抽烟。面对

镜头，该男子有些尴尬。执法人员表明，拍摄

过程会尊重个人隐私，同时这也是调查取证过

程。然而该外籍男子用英语表示不满。

深圳市市场和质量监管委宝安分局福永所

执法员李川表示，依据属地原则，外籍人士在中

国境内与中国公民平等地适用法律，在中国境

内犯法要依照我国法律处理。执法人员随后对

该外籍男子出具了控烟执法文书，并对该外籍

男子处以50元罚款。这是深圳市开展控烟督查

活动以来，首次对外籍人士作出处罚。

“外籍人士吸烟被罚”是执法的一视同

仁。在我们的国度里，“不文明的外国人”，“违

规吸烟的外国人”，当然需要接受中国法律法

规的处罚。然而，我们需要说说的是“外国人

的特殊现象”。从报道里来看，深圳市开展公

共场所禁烟活动已经有很长时间了。但是，对

外国人进行处罚还是第一次。也就是说，以往

执法检查的时候，有可能发现了“违规吸烟的

外国人”但是没有处罚。

我国是礼仪之邦，理当尊崇待客之道。然

而礼仪之邦也需要守住自己的底线，“文明的

外国人”、“守法的外国人”，我们当然需要回应

的是待客之道。然而对于那些在中国的国土

上，却不愿意按照中国的规矩办事的外国人，

也不能一味纵容。世界上任何国家都不会因

为“谁是外国人”，而放松了对法律法规的坚

守。我们亦需要这样的制度坚守。

“外国人吸烟被罚”，外国人也该入乡随

俗，希望“外国人吸烟被罚”之类的新闻不再是

新闻。

曼德拉诞辰100周年
这位老人曾告诉我们

①勇敢的人并不是感觉不到畏惧的人，而是

征服了畏惧的人；②在事情未成功之前，一切总

看似不可能；③生命中最伟大的时刻不在于永不

坠落，而在于坠落后总能再度升起；④怨恨如同

牢狱，原谅别人，等于升华自己。□ @人民日报

二次受伤 王恒/漫画


