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珠海：
敢闯敢试奋勇前行
特区精神再放光芒

港珠澳大桥飞跨伶仃洋、横琴自贸试

验片区制度创新不断……位于珠三角西岸

的珠海，在改革开放的滚滚春潮中弘扬敢

闯敢试的特区精神，开拓进取、奋勇拼搏，

正成为粤港澳大湾区的经济新引擎和魅力

之城。

1980 年 8 月，珠海一块 6.81 平方公里

的土地成为“经济特区”。此时的珠海是一

个相对落后的边陲小镇，只有“一条街道、

一间粮站、一间工厂、一家饭店”。

改革开放40年来，珠海已发展成为一

座现代化花园式海滨城市。当地生产总值

从 1979 年的 2.09 亿元增加到 2017 年的

2675.18 亿元，年均增长 17.9％，人均 GDP

从579元提高到15.55万元。

“百万科技重奖”、城市建设“八个统

一”、土地管理“五个统一”、环境保护“八个

不准”……珠海特区的开创者们以“杀出一

条血路”的气魄胆略和“敢为天下先”的勇

气担当，在全国率先出台诸多新政策，令改

革创新硕果累累。

“我们买了奥迪车、买了房子，有的房

子是三房一厅，有些二房一厅，直接奖励给

个人，甚至有的不光奖励小车跟洋房，还有

上百万元的现款。”珠海原市委书记梁广大

回忆起１９９２年的科学技术重奖大会时

说，这个大会在全国引起很大的轰动，也在

国际上产生影响，国内外很多带着项目的

科技人员来珠海创新创业，数以万计的人

涌入珠海寻找新机会。

珠海格力电器股份有限公司董事长董

明珠就是其中之一。如今，格力不仅是我

国首家营收破千亿元的家电上市企业，也

是世界舞台上中国制造品牌的代表之一。

此前，格力的前身海利，是一家国企的二级

子公司，经济效益堪忧。

“改革是特区的灵魂所在，创新是企业

的永恒话题。”董明珠告诉记者，“中国制造

必须牢牢掌握核心科技做引领型创新。珠

海乃至广东都是改革开放前沿，企业需要

这样一种推崇探索与创新的氛围。”

3 年前，横琴自贸试验片区挂牌成立，

一场历史性巨变迅速发生在这个方圆100

多平方公里的岛上。目前，岛上的企业突

破 5 万家，科技企业超过 6800 家，44 家世

界500强企业落户。

今年 10 月，跨越伶仃洋的港珠澳大

桥正式通车。这座“一国两制”下粤港澳

三地合作共建的超大型跨海交通工程，把

港珠澳连为一体，三地人流、车流、资金

流、信息流愈发畅通。在港珠澳大桥正式

通车、粤港澳大湾区起步腾飞的新时期，

珠海干部群众正传承弘扬特区精神勇闯

“无人区”，努力继续成为改革开放的先行

地、实验区。 □ 据新华社

本月起五省（市）率先启动“携号转网”
所谓“携号转网”，是指一家电信运营商的用户，无需改

变自己的号码，就能转而成为另一家运营商的用户，并享受

其提供的各种服务。

一直以来，运营商的用户黏性非常强。用户不愿意轻

易更换运营商，因为用得越久的手机号码对用户越重要，联

系人、短信、银行卡、天猫、支付宝、微信等各种应用都绑在

手机号上，更换运营商就要重新安装各种应用软件、逐个输

入相关信息，让用户不胜其烦。

根据工信部对号码携带工作的整体部署，天津、海南、

江西、湖北、云南五省（市）各运营企业12月1日起推出新业

务受理流程。

记者多方咨询了解到，首批试点的天津、湖北、云南、江

西、海南 5 省（市）确实从 12 月 1 日开始执行“携号转网”新

规，并对“携号转网”流程作出了进一步优化。但是，新规明

确，从 1 日开始，手机用户可以通过短信查询是否具有“携

号转网”资格并申请授权码，然后前往转入方的运营商营业

厅办理“携号转网”业务，并不能在线或短信办理。

手机用户“携号转网”的新流程共分为三步：

第一步：资格查询。发送短信“CXXZ#用户名 #证件号

码”至 10001（电信手机用户）、10086（移动手机用户）、

10010（联通手机用户）查询是否符合携转条件；

第二步：获取携转授权码。编辑短信“SQXZ#用户名#

证件号码”至10001（电信手机用户）、10086242（移动手机

用户）、10010(联通手机用户)获取携转授权码。

第三步：营业厅办理。收到携转授权码后，用户须携带

本人有效身份证前往想要转入的运营商自有营业厅办理。

新流程和之前有啥不一样？
其实早在 2010 年 11 月，工信部第一批“携号转网”试

点在天津、海南启动。到2014年9月，第二批“携号转网”试

点在江西、湖北、云南落地实施。由于牵扯到不同运营商的

转出和接入，“携号转网”变更手续比较繁琐，而且只能到相

关运营商指定的营业厅办理携转业务，部分有携转意愿的

用户往往因怕麻烦而选择放弃。

而相比老流程，此次的新流程有以下两方面的改进：

一是有效提升用户感知。以往用户需拨打客服电话或

去营业厅现场查询号码是否符合“携号转网”条件，过程繁

琐且不透明。新流程上线后，增加了查询携转资格方式，用

户还可以通过发送短信进行携转资格查询，部分企业还提

供了掌厅、网厅等查询方式。新流程的改进使用户更加便

捷、准确、直接地获取业务办理信息，避免用户跑冤枉路的

情况发生，极大提升了用户感知。

二是大大提高携转效率。以往用户申请完携转业务

后，需等到当天晚上 10 点后才能正式携转到新的运营商。

新流程启用后，用户办理完携转业务后1个小时内（到下一

个整点时刻）即可正式携转到新的运营商。

新业务受理流程是在总结前期试验实践基础上，以充

分尊重用户自主选择权、不断提升用户服务水平为宗旨，让

“携号转网”业务的办理过程变得更加方便快捷、公开透

明。本次流程的改进，也为未来在全国其他省份开展号码

携带业务积累宝贵经验。

电信专家付亮认为，与旧流程相比，新流程大大减少了

用户到转出运营商跑腿的次数，也就避免了转出运营商的

刁难和过度挽留，加快了转网的便利性，这是工信部码号管

理平台投入商用后的重大变化，这同时意味着，“携号转网”

的障碍基本消除，明年全面实施的可能性很大。

“携号转网”有望2020年全国推广
“携号转网”何时全国推行呢？尽管自首批试点启动至

今已历时将近八年，目前还只在这五个省市正式推出，仍未

大规模推开。

工信部方面表示，“携号转网”工作一直在积极稳妥推

进当中，在实际试点操作过程中存在一定的技术困难，在全

国范围实现至少要到2020年。为什么要等到 2020 年呢？

“携号转网”的技术支持准备仅运营商方面就涉及网络改

造、系统测试和业务试用等多方面工作。

工信部称，在试点过程中发现了很多问题，例如行业应

用的问题，牵涉到运营商之间的结算，并且需要制定经济高

效的网络改造技术方案，设计符合我国用户习惯的业务流

程，建立实现全网数据同步的第三方集中数据库系统，还要

组织制定全国号码携带实施方案和配套业务管理规章，需

要有明确各方职责的管理和监管规定。

工信部表示，正在加快推进号码携带在全国范围内实施相

关工作。为了实现号码携带，各省运营企业、大量行业应用企

业都涉及系统/网络改造并开展大量测试和准备工作，从启动

到具备向全国移动用户提供服务条件至少需要1到2年时间。

无论如何，由政府发起的“携号转网”是一项便民的服

务，因为手机号码已经突破通信标识的范畴，成为一个重要

的个人标识，不管是生活还是工作中，越来越多的应用资源

和账号与手机号码捆绑，更换号码不仅给用户带来极大的

不方便，还可能带来一系列财务安全问题。

与此同时，“携号转网”还可促进电信市场竞争、提高行

业整体服务水平、充分利用号码资源等。

□综合《人民日报》、央广网、中国之声、《上海证券报》消息

你的手机号自由了！
“携号转网”本月起在五省（市）试点落地

大家一直期盼的“携号转网”终于来了！据工信部消息，根据

工业和信息化部对号码携带工作的整体部署，天津、海南、江西、湖

北、云南五省（市）各运营企业于12月1日推出新业务受理流程。

目前，上述五个省（市）的用户均可发送短信来获取“携号转网”的

资格和查询。据悉，办理完“携号转网”后，手机卡将在一个小时内

正式转入到新的运营商名下。业内人士认为，有了“携号转网”的

压力，运营商就会更积极实施提速降费，有利于扩大信息消费。


